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Apreciacion de Seguridad Urbana

Sao Paulo, Brasil
1. Resumen Ejecutivo

En los ultimos afios, la administracion del alcalde Ricardo Nunes ha logrado avances signi-
ficativos en la reduccion de la tasa de homicidios y otros delitos de alto impacto, indicadores
que historicamente han afectado de manera profunda a la poblacion de la capital paulista.
Esta evolucion ha contribuido a una recuperacion parcial de la confianza ciudadana en las
instituciones del Estado, asi como a una percepcion relativamente mas positiva sobre la ges-
tion de la seguridad urbana. En este contexto, las fuerzas de seguridad locales han sido dota-
das de mayores capacidades operativas, destacandose la incorporacion de tecnologias avan-
zadas de vigilancia, como camaras de ultima generacion y drones, orientadas a fortalecer el
control de puntos criticos y la prevencion del delito.

No obstante, estos avances conviven con una brecha persistente entre los indicadores de cri-
minalidad violenta y la percepcion ciudadana, particularmente en lo que respecta a hurtos y
asaltos. Para un amplio segmento de la poblacion, la sensacion de inseguridad en la vida
cotidiana se mantiene o incluso se ha intensificado, especialmente en situaciones como el uso
de cajeros automaticos o la exposicion visible de dispositivos méviles en el espacio publico.
El crimen organizado contintia siendo uno de los principales factores estructurales que con-
dicionan la seguridad de la ciudad. El Primer Comando da Capital (PCC) mantiene una in-
fluencia significativa en barrios y favelas de alta vulnerabilidad, impactando tanto la dina-
mica de seguridad como la gobernabilidad territorial. A esto se suma la persistencia de “Cra-
colandias” o mercados de drogas a cielo abierto, cuya presencia afecta negativamente la per-
cepcion ciudadana y erosiona la legitimidad de la accion estatal en determinadas zonas urba-
nas. El narcomenudeo, ejercido por organizaciones como el PCC y, en menor medida, el
Comando Vermelho (CV), alimenta disputas territoriales y por rentas ilicitas que mantienen
a las muertes por armas de fuego como un problema recurrente, aunque no homogéneo, den-
tro del tejido urbano.

De cara a 2026, la Alcaldia de Sao Paulo mantiene la seguridad urbana como eje estratégico
central, respaldada por un aumento sostenido del presupuesto municipal y una apuesta deci-
dida por la tecnologia, la presencia territorial y la integracion interinstitucional. Entre las
iniciativas mas relevantes destaca la expansion del programa Smart Sampa, que supera las
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40.000 camaras con reconocimiento facial basado en inteligencia artificial, configurandose
como uno de los sistemas de vigilancia mas amplios de América Latina. Asimismo, se ha
fortalecido la Guardia Civil Metropolitana, mediante la incorporacion de mas efectivos, equi-
pamiento moderno y armamento no letal, junto con esquemas de coordinacion operativa con
el Gobierno del Estado para patrullajes conjuntos. Este modelo proyecta, en términos gene-
rales, un escenario de mayor capacidad de control y respuesta, aunque acompafiado de desa-
fios relevantes. Entre ellos se incluyen la gestion y proteccion de los datos, el debate sobre la
legitimidad social del uso intensivo de tecnologias de vigilancia, y la persistencia de focos
de vulnerabilidad urbana donde las mejoras no se distribuyen de forma equitativa. Hasta
inicios de 2026, los sistemas tecnologicos han contribuido a miles de detenciones, pero tam-
bién han generado cuestionamientos en torno a errores operativos, privacidad y detenciones
indebidas.

Adicionalmente, la implementacion de bonificaciones por metas operativas y esquemas de
gestion del desempenio dentro de las fuerzas policiales ha abierto un debate significativo so-
bre la legalidad y proporcionalidad de ciertas intervenciones. En este marco, si bien la vio-
lencia general muestra una tendencia descendente, persiste preocupacion por las muertes de-
rivadas de intervenciones policiales y los mecanismos de control institucional, configurando
nuevos desafios de orden publico que, paraddjicamente, pueden ser percibidos por sectores
de la poblacion como fuentes adicionales de inseguridad.

En este documento, la Unidad de Analisis Politico y Seguridad Corporativa (UAPSC) de
3+SC llevara a cabo una Apreciacion de Seguridad Urbana de la ciudad de Sao Paulo, Brasil,
mediante el analisis de las dindmicas que inciden en la seguridad, los factores de riesgo y el
comportamiento delictivo sustentado en datos estadisticos. El objetivo central es presentar
un diagnoéstico de la situacion de seguridad de la ciudad, que permita construir escenarios
prospectivos y formular recomendaciones orientadas a la gestion, mitigacién y control de
riesgos.
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2. Nivel de Riesgo

El presente analisis de nivel de riesgo urbano tiene como objetivo identificar las zonas de la
ciudad de Sao Paulo donde —de acuerdo con estadisticas institucionales oficiales— existe una
mayor probabilidad de ocurrencia de escenarios de violencia y materializacion de delitos de
alto impacto. Para la Apreciacion de Seguridad Urbana — Sao Paulo 2026, la caracterizacion
territorial se realiza con base en: casos de homicidio doloso y casos de hurto a personas. Los
datos provienen de los registros consolidados y publicos de la Secretaria de Seguridad Pu-
blica del Estado de Sao Paulo (SSP-SP) y de la Policia Militar.

Nivel de Riesgo

[ | Medio
[ ] Medio-Alto

- Alto

Fuente: Elaboracion propia, 2026.

Nivel de Riesgo Medio: Pinheiros, Vila Mariana, Mooca, Vila Maria, Ipiranga, Vila Pru-
dente, Santana, Jabaquara y Santo Amaro.

Las prefecturas clasificadas como riesgo medio se caracterizan por una infraestructura urbana
consolidada, mayor presencia institucional y mejores indicadores socioecondmicos relativos,
lo que contribuye a una capacidad de contencion del riesgo. Si bien se registran eventos de-
lictivos comunes al contexto metropolitano —como hurtos, robos oportunistas o incidentes
aislados—, estos no presentan patrones sistematicos de violencia organizada ni control terri-
torial de actores criminales. La actividad econdomica formal, la conectividad vial y la

Carrera 70C #52-92 Bogota, D.C. N7 KEapicion:
PBX. +57 601 7437450 = 2°2°;'_°(,’°257," £7cCCS { JRUC®
www.3securitycol.com Sotcaton SuperVigilancio e Splamblano B mbrmiorme




® SECURITY
COLOMBIA

presencia constante de fuerzas de seguridad permiten una gestion previsible del riesgo, con
impactos generalmente limitados y controlables mediante medidas estandar de seguridad pre-
ventiva y monitoreo situacional. Estas prefecturas presentan dindmicas de riesgo principal-
mente asociadas a alta circulacion de personas y actividades comerciales, mas que a factores
estructurales de criminalidad o conflictividad social persistente.

Nivel de Riesgo Medio-Alto: S¢, Penha, Itaquera, Lapa, Butanta, Sao Miguel, Emelino Ma-
tarazzo, Aricanduva, Freguesia do 0, Casa Verde, Pirituba, Campo Limpo, Tremembé y Ci-
dade Ademar.

Las prefecturas clasificadas como riesgo medio-alto presentan una mayor complejidad so-
cio-territorial, combinando zonas con desarrollo urbano medio con areas de vulnerabilidad
social, informalidad econdmica y presion demografica. En estos territorios se identifican ma-
yores niveles de delitos patrimoniales, presencia intermitente de grupos criminales y eventos
de conflictividad social, como protestas, bloqueos viales o tensiones comunitarias, que pue-
den generar impactos operativos y de seguridad mas relevantes. Aunque la presencia estatal
existe, su capacidad de control es irregular, lo que incrementa la probabilidad de incidentes
en horarios especificos o en contextos coyunturales de crisis.

Prefecturas como Sé, Itaquera, Penha, Lapa, Butanta, Sdo Miguel, Campo Limpo y Pirituba
funcionan como espacios de transicion del riesgo, donde los eventos adversos no son cons-
tantes, pero si probables bajo escenarios de alta exposicion, concentracion poblacional o es-
calamiento social. En estas prefecturas confluyen delitos patrimoniales frecuentes, alta cir-
culacion poblacional y eventos puntuales de desorden urbano, reforzando la percepcion de
inseguridad y la necesidad de medidas de mitigacion especificas en areas clave de la ciudad.

Nivel de Riesgo Alto: Perus, Sao Mateus, Cidade Tiradentes, M’Boi Mirim, Capela do So-
corro, Guaianases, [taim Paulista y Parelheiros.

Las prefecturas clasificadas como riesgo alto concentran factores estructurales de vulnerabi-
lidad, incluyendo desigualdad socioecondmica persistente, altos niveles de informalidad, li-
mitada presencia efectiva del Estado y mayor influencia de economias ilicitas o grupos cri-
minales organizados. En estos territorios se observa una frecuencia elevada de delitos vio-
lentos, conflictos territoriales y episodios de inseguridad, asi como una capacidad reducida
de respuesta y disuasion institucional. La probabilidad de incidentes con impacto significa-
tivo —tanto para personas como para operaciones— es alta, especialmente en horarios noc-
turnos, en zonas periféricas o durante coyunturas de tension social. Asi pues, estas prefecturas
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requieren estrategias reforzadas de mitigacion del riesgo, monitoreo permanente y planes de

contingencia diferenciados, dado que el riesgo es sistematico y no meramente circunstancial.
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3. Tendencia y analisis delictivo

Con el objetivo de identificar y comprender las variaciones porcentuales y las dindmicas
delictivas en la ciudad de Sao Paulo, se desarrolla a continuacion un analisis de criminalidad
que permite visualizar las cifras y tendencias de los principales delitos de alto impacto regis-
trados durante segundo semestre del afio 2025 y el primer trimestre del 2026. Este ejercicio
analitico profundiza en cada tipologia delictiva y en los distintos escenarios de riesgo pre-
sentes en el territorio urbano, vinculando hechos recientes de inseguridad con las zonas es-
pecificas donde estos se han manifestado.

De manera general, los registros de la Secretaria de Seguridad Publica del Estado de
Sao Paulo evidencian una tendencia descendente en los indicadores delictivos a nivel estatal,
incluyendo la capital. Esta evolucion se refleja particularmente en los delitos contra la vida,
cuyos niveles alcanzan valores historicamente bajos, especialmente relevantes si se considera
la elevada densidad poblacional y la complejidad urbana que caracterizan a la ciudad de
Sao Paulo.

3.1 Hurto en distintas modalidades

En la ciudad de Sao Paulo, la evolucion del hurto en distintas modalidades durante el 2025 mostrd
una diferencia clara entre las modalidades de robo y hurto. En el contexto brasilefio, el robo
(roubo) corresponde a la sustraccion de un bien con violencia, intimidacion o amenaza sobre la
victima, mientras que el hurto (furto) ocurre sin violencia ni amenaza, muchas veces sin que la
victima advierta el hecho de manera inmediata (Poder360, 2025). Esta diferenciacion es funda-
mental, porque ambas modalidades siguieron trayectorias distintas en la capital paulista a lo largo
del ano.

Con corte al primer semestre de 2025, la ciudad registrd una reduccion sostenida de los robos en
general. Entre enero y junio se contabilizaron 51.266 casos, lo que representd una caida de 14%
frente al mismo periodo de 2024, cuando se habian registrado 59.677 hechos. En junio, ademas,
los robos disminuyeron 14,5% interanual, consolidando una tendencia descendente durante la pri-
mera mitad del afio. Esta mejora también se reflejo en otras modalidades asociadas a la sustraccion
violenta de bienes, como los robos de vehiculos, que cayeron 15% en el semestre, y los robos de
carga, que disminuyeron 24,5% en el mismo periodo (Prefeitura de Sao Paulo, 2025).

Durante el periodo comprendido entre enero y mayo de 2025, la ciudad de Sao Paulo registrd
mas de 120.000 eventos de delitos patrimoniales, consolidando a los robos y hurtos como el

Carrera 70C #52-92 Bogota, D.C. e RESOLUCION: =

No. 20204100025717

PBX: +57 6017437450 i (TA N =" £7CCS RUC®
www.3securitycol.com BUREA YERITAS SuperVigilancia e b il Repistio boiome



https://www.poder360.com.br/poder-seguranca-publica/roubos-caem-135-e-furtos-sobem-24-na-cidade-de-sao-paulo/?utm_source=chatgpt.com
https://prefeitura.sp.gov.br/w/s%C3%A3o-paulo-registra-queda-hist%C3%B3rica-nos-%C3%ADndices-de-criminalidade-no-primeiro-semestre-de-2025-1

® SECURITY
COLOMBIA

principal factor de riesgo urbano en la capital. En promedio, se reportaron mas de 800 inci-
dentes diarios, lo que equivale a un hecho delictivo cada menos de dos minutos, de acuerdo
con datos oficiales de la Secretaria de Seguridad Publica del Estado de Sao Paulo (SSP-SP).
Si bien los robos con violencia mantuvieron una tendencia general a la baja en términos
agregados —alcanzando incluso los niveles mas bajos de la serie historica para determinados
meses—, los hurtos en general continuaron en aumento, especialmente en la capital, con un
crecimiento superior al 5 % en el acumulado de los primeros cinco meses del ano. Este com-
portamiento refuerza la caracterizacion de Sao Paulo como un entorno de baja violencia letal,
pero alta exposicion a delitos de oportunidad, patron central del anélisis de riesgo para el
periodo 2025-2026 (Interlira, 2025).

Sin embargo, el comportamiento de los hurtos fue distinto. Con corte a enero-octubre de 2025, en
la ciudad de Sao Paulo se registraron 243.121 hurtos totales, frente a 236.573 en el mismo periodo
de 2024, lo que equivale a un aumento de 6.548 casos. Este incremento estuvo impulsado princi-
palmente por los hurtos no vehiculares, que pasaron de 200.768 a 210.061 casos, mientras que los
hurtos de vehiculos descendieron de 35.805 a 33.060 (CNN Brasil, 2025). Posteriormente, con
corte a enero-noviembre de 2025, los datos mostraron que mientras los robos acumulaban 91.008

ocurrencias y una reduccion de 13,5%, los hurtos presentaban un aumento de 2,4%; al excluir los
vehiculos, los demaés hurtos crecian 4,2%, pasando de 221.057 a 230.050 casos (Poder360, 2025).

El incremento de este tipo de delitos no se distribuye de forma homogénea en el territorio
urbano. Distritos con alta concentracion de actividades comerciales, administrativas y de mo-
vilidad registraron variaciones por encima del promedio. La region central, particularmente
la prefectura de Sé, presentd incrementos relevantes en la incidencia de robos y hurtos, con
registros diarios elevados asociados a la alta circulacion de personas. Comportamientos si-
milares, aunque en menor magnitud, se observaron en zonas como Pinheiros, Tatuapé y
Campo Belo, donde la exposicion cotidiana y la percepcion de inseguridad superan los indi-
cadores de violencia grave.

3.2 Homicidios

La ciudad de Sao Paulo registr6 en 2025 un incremento en los homicidios, poniendo fin a una
tendencia de mejora sostenida durante los cuatro afos previos. Los casos pasaron de 481 en 2024
a 501 en 2025, lo que representa un aumento del 4,15%. En contraste, el estado de Sao Paulo
contabiliz6 2.517 homicidios en 2024 y 2.438 en 2025, lo que equivale a una reduccion del 3,13%.
Asimismo, el numero de victimas de homicidio en la capital también aument6, alcanzando 530
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personas en 2025, un 6% mas que en 2024, cuando se registraron 498 victimas. Estas cifras forman
parte del balance divulgado por la Secretaria de Seguridad Publica (SSP), que consolida los indi-
cadores de criminalidad del municipio y del estado correspondientes al periodo comprendido entre
enero y diciembre (Globo, 2026). El repunte en la capital interrumpe una trayectoria descendente

iniciada en 2021, afio en el que Sao Paulo registrdé 561 homicidios dolosos. En 2022, la cifra se
redujo levemente a 560, descendi6 de forma més marcada en 2023 hasta 481, y se mantuvo estable
en 2024, antes del aumento observado en 2025.

Uno de los mecanismos mas recurrentes en los homicidios registrados en Sao Paulo es el uso de
armas de fuego, frecuentemente asociado a actividades delictivas, conflictos entre bandas y epi-
sodios de violencia interpersonal. Este fendmeno esta estrechamente vinculado a disputas entre
organizaciones criminales por el control territorial, especialmente para la explotacion de econo-
mias ilegales como el narcotrafico y la extorsion. Estas dindmicas se concentran con mayor inten-
sidad en favelas y barrios periféricos del area metropolitana, donde la presencia y el control efec-
tivo del Estado suelen ser mas limitados, o donde predomina el dominio y control territorial del
PCC.

3.3 Extorsion, amenazas y secuestro

En la ciudad de Sao Paulo, la configuracion reciente del riesgo asociado al secuestro y la extorsion
muestra una mayor visibilidad de modalidades breves, altamente coercitivas y orientadas a la ob-
tencion inmediata de recursos. La mas destacada ha sido el “secuestro relampago”, entendido
como la retencion temporal de la victima para forzar retiros, transferencias o desbloqueo de apli-
caciones bancarias, especialmente a través de PIX. De acuerdo con reportes difundidos a inicios
de 2026, esta modalidad habria registrado un aumento de 40% en 2025 en Sao Paulo, reactivando
la alerta de las autoridades por su rapida ejecucion, su alta rentabilidad y su capacidad de combinar
privacion de la libertad con extorsion inmediata (Band, 2026). En paralelo, también se reportd que
los casos de extorsion mediante secuestro alcanzaron 128 registros en 2025, lo que evidencia la
persistencia de esquemas criminales mas estructurados, distintos de los eventos puramente opor-

tunistas y mas cercanos a logicas especializadas de coaccion y obtencion de dinero (Jovem Pan
News, 2026). En conjunto, esto sugiere que en la capital paulista el riesgo asociado a estos delitos

no depende Uinicamente de su volumen, sino de la consolidacion de modalidades que articulan
intimidacion, control temporal de la victima y presion econémica inmediata.

De manera complementaria, entre el 12 de junio y el 2 de julio de 2025, se registré una ola
de vandalismo contra el sistema de transporte publico, con al menos 235 autobuses atacados
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unicamente en la ciudad de Sao Paulo. En la mayoria de los casos, los vehiculos fueron ape-
dreados, provocando la rotura de ventanas y, en situaciones mas graves, lesiones a pasajeros,
como una fractura nasal reportada en la zona sur de la capital. Hechos similares se extendie-
ron a la Region Metropolitana de Sao Paulo y a municipios del litoral, elevando el total de
incidentes a mas de 280 eventos en un corto periodo. Las investigaciones, a cargo de la Po-
licia Civil, consideran como hipodtesis posibles represalias de grupos criminales o reacciones
frente a la instalacion de sistemas de videovigilancia en las unidades de transporte, sin que
hasta el momento se haya confirmado una motivacién tnica (EL TIEMPO, 2025).

4. Factores y actores generadores de riesgo
4.1 Grupos delincuenciales

Las principales bandas criminales en Sao Paulo y su area metropolitana son el Primeiro Comando
da Capital (PCC), la organizacion dominante que cuenta con mas de 40.000 miembros activos que
tienen su origen en prisiones paulistas; y el Comando Vermelho (CV) el rival mas grande con
alrededor de 30.000 miembros en busca de expansion. Ambas estructuras dominan mediante con-
trol territorial via “boca de fumo” o puntos de venta de narcéticos, extorsion y violencia selectiva,
aunque con prevalencia del microtrafico. El PCC domina favelas en el centro de Sao Paulo sub-
prefectura S¢, usada como cuartel general para el trafico, lavado y extorsion. También controla
areas como Jardin Tremembg¢, Vila Maria, Vila Guillerme y Casa Verde, imponiendo reglas como
prohibir robos callejeros y operar con sintonia desde prisiones para coordinar y no levantar sospe-
cha de las autoridades. Asi los delitos mas prevalentes dentro de esta estructura delincuencial son
el narcotréafico al por mayor, pues tienen alrededor de un 90% de prisiones paulistas infiltradas,
robos de carga, robos a entidades bancarias, lavado de activos —especialmente a través de com-
bustibles adulterados donde se han lavado alrededor de 52.000M de reales—, y secuestros. Incluso,
la estructura incluye el uso de redes sociales para efectuar propagandas del grupo (Globo, 2026 ;
EL PAIS, 2026).

En cuanto a los Comandos Vermelho, tienen presencia emergente en 23 ciudades del Estado de
Sao Paulo, especialmente el litoral norte como Ubatuba, Vale do Paraiba, Bananal y Rio Claro
pero su presencia es limitada en la capital. Sin embargo, infiltran barrios periféricos sin favelas
dominantes, al igual que como operan en Rio de Janeiro. En este orden de ideas, los delitos pre-
valentes dentro de este grupo son el microtrafico, extorsion, lavado de activos, fraudes bancarios
—en los que se han registrado alrededor de 136M de reales— y sicariato u homicidios en disputas
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principalmente en Rio Claro, donde usa una violencia frontal y tecnologia para expandir su control
territorial (Globo, 2026).

Finalmente, el gobierno de Donald Trump acelerd en el procedimiento para catalogar a las orga-
nizaciones Primeiro Comando da Capital (PCC) y Comando Vermelho (CV) como Organizacio-
nes Terroristas Extranjeras, conocidas por sus siglas en inglés como FTO. Segun fuentes del go-
bierno de Estados Unidos que fueron consultadas por medios brasilefios, el Departamento de Es-
tado termind la documentacion técnica que respalda la designacion y la decision solo espera el
respaldo politico para llevarse a cabo. La accidon generd una crisis de urgencia diplomatica entre
Brasilia y Washington. La designacion como FTO convierte en delito federal el apoyo material a
la organizacion designada, habilita el congelamiento de activos y abre la puerta a operaciones
militares unilaterales en el exterior (Infobae, 2026).

4.2 Microtrafico

Una de las zonas mas complejas que tiene la ciudad es la “Cracolandia”, en el centro de Sao
Paulo. Para fines corporativos, el principal riesgo no es la existencia puntual del fenémeno, sino
su capacidad de reaparecer, fragmentarse y afectar entornos operativos clave con poco tiempo de
anticipacion. Esto dado que, Sao Paulo no presenta una tinica “Cracolandia”, sino multiples
escenas abiertas de uso de drogas, cuya ubicacion varia en el tiempo como resultado de ope-
rativos de dispersion y control policial. Investigaciones académicas y monitoreos oficiales
han identificado decenas de focos activos simultaneos, especialmente en el 4rea central y su
entorno inmediato, aunque con capacidad de desplazamiento hacia otros barrios. Esto implica
que la “Cracolandia” debe analizarse como una dinamica mévil, no como un punto geogra-

fico fijo (Oglobo, 2025).

Histéricamente, el fenomeno se ha concentrado en los distritos de Luz, Campos Eliseos, Santa
Ifigenia, Republica y Santa Cecilia, incluyendo calles como Helvétia, Dino Bueno, Alameda Cle-
veland, Rua dos Protestantes y la Plaza Princesa Isabel (Jornal da USP, 2024). Aunque en mayo
de 2025 el gobierno estatal anuncio el desmantelamiento del “flujo” fijo en la Rua dos Protestan-

tes, diversas fuentes confirman que el consumo y la venta no desaparecieron, sino que se frag-
mentaron en focos menores y moéviles en calles adyacentes y zonas proximas. Tras estos operati-
VoS se registraron concentraciones intermitentes en zonas como Barra Funda (entorno del Memo-
rial de América Latina) y Favela do Moinho (Campos Eliseos). Estas areas funcionan como espa-
cios de reagrupamiento temporal, con menor densidad que el flujo histérico, pero con impactos
locales directos en seguridad y orden publico (Meiahora, 2025).
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4.3 Protesta social

Durante 2025, Sao Paulo fue escenario recurrente de protestas sociales con impactos directos
sobre la movilidad urbana, la seguridad preventiva y la actividad econémica. En marzo y
octubre, se registraron movilizaciones contra la violencia policial en el centro de la ciudad y
en la Avenida Paulista, convocadas por colectivos antirracistas y de derechos humanos. Aun-
que estas protestas fueron mayoritariamente pacificas, implicaron cierres parciales de vias
estratégicas y la activacion de dispositivos especiales de seguridad, evidenciando la necesi-
dad de gestion preventiva del orden publico en zonas de alta circulacion.

En mayo de 2025, las protestas asociadas al derecho a la vivienda marcaron un punto critico.
Comunidades amenazadas por desalojos —como la Favela do Moinho y las ocupaciones
Areido y Jorge Hereda— bloquearon tramos de la Marginal Pinheiros, la Avenida
Aricanduva y lineas de la CPTM, afectando a cientos de miles de usuarios del transporte
publico. Estos eventos demostraron como demandas sociales legitimas pueden generar
fricciones significativas con la movilidad urbana y la actividad econémica, al tiempo que
reforzaron la desconfianza historica entre poblaciones periféricas y fuerzas de seguridad,
incrementando el riesgo de escalamiento de los conflictos (EL PAIS, 2025). A finales del
afio, la conflictividad social adquiri6 una dimension sistémica. En diciembre de 2025, la

paralizacion masiva de conductores de autobus por incumplimientos laborales afectd a mas
de 3,3 millones de personas en un solo dia, provocando récords historicos de congestion —
superiores a 1.400 km de trafico— y la suspension temporal del sistema de rodamiento
vehicular, con impactos directos en la productividad urbana (Agenda Do Poder, 2025).

De forma paralela, Sao Paulo consolid6 su rol como escenario central de protestas politicas
de alcance nacional, particularmente en torno al juicio y condena del expresidente Jair
Bolsonaro y el debate sobre una eventual amnistia. En septiembre y diciembre de 2025,
decenas de miles de manifestantes ocuparon la Avenida Paulista en actos tanto a favor como
en contra del exmandatario, convirtiendo este espacio en un territorio simbolico de disputa
democratica. Estas movilizaciones afectaron el transito y la actividad comercial y exigieron
planes especiales de seguridad, orientados a prevenir confrontaciones entre grupos
ideologicamente opuestos (EL MUNDO, 2025).

En el primer trimestre de 2026, la protesta social mantuvo su capacidad de interrupcion
urbana, aunque con menores niveles de violencia generalizada. Un ejemplo representativo
fue la movilizacion de motociclistas y repartidores por aplicativos en marzo de 2026, quienes

WWW.SsecuritycoLcom BUREAU VERITAS SUDerIgHOﬂCIO Consejo Colombiano Registro Uniforme

Certification de Seguridad | para Contratistas

Carrera 70C #52-92 Bogot4, D.C. REGOL Do S
PBX: +57 601 7437450 o @) IR £7CCS RUC® M



https://elpais.com/america-futura/2025-04-30/el-desalojo-de-la-ultima-favela-del-centro-de-sao-paulo-reaviva-el-debate-sobre-el-derecho-a-la-vivienda-en-brasil.html
https://es.agendadopoder.com.br/Huelga-de-autobuses-y-tormenta-provocan-el-mayor-y-peor-tr%C3%A1fico-del-a%C3%B1o-en-S%C3%A3o-Paulo./
https://www.elmundo.es/internacional/2025/09/21/68d04e8521efa0b7528b4573.html

® SECURITY
COLOMBIA

bloquearon vias clave como la Marginal Pinheiros y la Avenida Paulista para exigir mejores
condiciones laborales y rechazar nuevas regulaciones, confirmando la persistencia del
bloqueo vial como herramienta de presion social (Globo, 2026).

5. Impacto del Delito
Politico

Actualmente el PCC opera como un conglomerado criminal-empresarial, pues ha dado paso
a una transformacion del crimen organizado en el pais y se ha consolidado como una fuerza
con capacidad de infiltrarse en sectores estratégicos, como lo son los combustibles, el trans-
porte, el mercado financiero, la logistica y las Fintech. Esto ha estado afectando directamente
a la gobernanza econdmica y a la competencia empresarial dentro de los marcos legales.
Ademas, la presencia creciente de Comandos Vermelho en ciudades del estado de Sao Paulo
ha generado disputas territoriales que incrementan la violencia localizada y la incertidumbre
en cuanto a la politica regulatoria para empresas que operan tanto en corredores logisticos
como en zonas industriales dentro y fuera de la ciudad de Sao Paulo. Ahora bien, la respuesta
estatal en 2025 ha sido desplegar la mayor ofensiva coordinada de su historia contra el PCC,
involucrando a la Policia Federal, la Receita Federal y ministerios publicos, con el foco en
desmantelar estructuras financieras y empresariales del crimen. Aunque estas acciones for-
talecen la sefial politica, no eliminan el riesgo residual para el sector privado, especialmente
en el corto plazo por la infiltracion de los miembros de estas organizaciones.

Economico

El impacto més clave en materia econdmica se concentra en el robo de carga, pues Sao Paulo
de hecho tiene el mayor indice de materializacion de este delito de alto impacto del pais.
Alrededor del 43 al 46% de los robos de carga en Brasil ocurren en el estado de Sao Paulo,
generando pérdidas superiores a los 1,200 millones de reales anuales, con un impacto directo
en costos logisticos, de seguros y de precios finales —tanto para las empresas como para los
consumidores—. Asimismo, grupos vinculados al PCC utilizan el secuestro extorsivo a con-
ductores, robo de vehiculos y fleteo como parte de esquemas sistematicos de operatividad,
afectando las cadenas de suministro urbano y regional. Al igual que en el aspecto politico, la
infiltracidon criminal en sectores formales genera competencia desleal, esto distorsiona los
mercados y expone a las empresas a riesgos reputaciones y de compliance, incluso sin vincu-
los voluntarios. Finalmente, el impacto mas alto se ve en los sectores de retail, logistica,
energia, agroindustria y transporte. Diversos especialistas en seguridad publica han sefialado
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que, aunque los delitos mas prevalentes en Sao Paulo no siempre involucren violencia directa,
su impacto es significativo debido a las pérdidas econdmicas, la reiteracion de los hechos y
su influencia directa sobre la sensacion de inseguridad ciudadana, factor determinante en la
evaluacion del riesgo operativo y reputacional de la ciudad.

Social

Los impactos mas visibles en el ambito social tras la expansion del crimen organizado se ven
dado que se refuerzan entornos de normalizaciéon del delito, aumentando la extorsion indi-
recta, las amenazas, el secuestro exprés y delitos contra ejecutivos, transportistas y personal
clave. Al mismo tiempo, esto genera un ciclo en el que el miedo al delito afecta la movilidad
laboral, impacta la retencion de talento y bienestar corporativo, especialmente para expatria-
dos y mandos medios operativo. Si bien el aumento de la presencia policial focalizada y
vigilancia urbana ha tenido mejoras visibles en zonas centrales, también se ha dado un des-
plazamiento del delito hacia las periferias y corredores logisticos, cuando estos no son centros
turisticos por excelencia.

Tecnologico

El PCC y redes asociadas de criminalidad utilizan sistemas de pago digitales, plataformas
logisticas informales, e incluso Fintechs —no reguladas— para el lavado de dinero, la extorsion
digital y el secuestro virtual. Por lo que, las empresas sin trazabilidad tecnologica, monitoreo
de flotas o inteligencia predictiva enfrentan una mayor exposicion al robo de carga y fleteo
por parte de estas organizaciones. Esto hace que la tecnologia sea un factor critico de miti-
gacion, no opcional. Por su parte, la expansion del uso de inteligencia financiera, analisis de
datos y cooperacion interagencial ha sido en su mayoria el enfoque de la respuesta del Estado,
generando asi una mayor respuesta a la velocidad de adaptacion criminal en el aspecto tec-
nolégico.

6. Recomendaciones

- Evite realizar desplazamientos durante horas nocturnas o de baja afluencia, espe-
cialmente en subprefecturas que han registrado alta incidencia delictiva o presencia
de actores criminales, tales como Cidade Tiradentes, Perus y Grajau, entre otras
identificadas en el mapa de riesgo.

- En desplazamientos recurrentes, procure variar rutas y horarios para reducir patro-
nes predecibles.
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- Mantenga en todo momento un alto nivel de conciencia situacional, prestando aten-
cion a su entorno inmediato, cambios en el comportamiento de terceros y situacio-
nes inusuales en las zonas por donde transita.

- Antes de cada desplazamiento, identifique las subprefecturas clasificadas con nivel
de riesgo Alto segun el presente analisis, con el fin de evitar su transito o, en caso
de ser estrictamente necesario, implementar medidas adicionales de seguridad y au-
tocuidado.

- Si utiliza vehiculo particular o corporativo, realice previamente un analisis de ruta,
considerando vias alternas, horarios de menor exposicidon y puntos criticos que pue-
dan generar demoras o situaciones de vulnerabilidad.

- En lugares de alta concentracion de personas —como restaurantes, centros comer-
ciales, bares o eventos corporativos— mantenga un control permanente de sus obje-
tos personales.

- Evite interactuar con personas desconocidas que soliciten favores, informacion o se
acerquen de forma repentina, ya que estas dindmicas suelen ser utilizadas como me-
canismos de distraccion para robos oportunistas.

- Evite almacenar en su teléfono movil informacion sensible o detallada relacionada
con su familia, su agenda ejecutiva o la organizacion para la cual labora.

- Sea especialmente cuidadoso con la informacion que comparte en redes sociales. A
menor nivel de privacidad, mayor exposicion de datos personales, laborales y fami-
liares, lo cual puede ser utilizado para extorsion, ingenieria social o secuestro vir-
tual.

- De ser posible, reciba capacitacion en manejo defensivo y evasivo, orientada a me-
jorar su capacidad de reaccion ante situaciones de riesgo en via publica.

- En caso de encontrarse en una situacion de alta vulnerabilidad, como intento de
robo, fleteo o “paseo millonario”, no oponga resistencia. Priorice la preservacion de
su integridad fisica y la de su familia.

- Para ejecutivos expatriados o personal extranjero, evalue la implementacion de sis-
temas de monitoreo remoto de movimientos, coordinados desde un Command
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Center o centro de control, que permitan seguimiento, respuesta temprana y apoyo
en caso de incidentes.

- Asegure que el personal cuente con canales de comunicacion de emergencia clara-
mente definidos y actualizados.
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