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Apreciacion de Seguridad Urbana

Ciudad de Panam4, Panama

1. Andlisis Situacional

La situacién de seguridad en la Ciudad de Panama para el afio 2025 se caracteriza por una tendencia
al alza en la incidencia delictiva, especialmente en delitos de alto impacto como homicidios, robos y
hurtos. Durante 2024, los casos de hurto aumentaron un 10% Yy los robos un 3% mientras que los
homicidios alcanzaron 581 casos, con una tasa de 13 por cada 100 mil habitantes, siendo la capital
una de las zonas mas afectadas (Ministerio de Sequridad Publica, 2024). El inicio de 2025 estuvo
marcado por episodios violentos, como los cuatro homicidios registrados el primer dia del afio, refle-
jando la persistencia de la violencia y la presencia de pandillas en diversos sectores urbanos (Mi
Diario, 2025). A pesar de los esfuerzos policiales y la implementacion de operativos, la criminalidad
continua desafiando la capacidad de respuesta de las autoridades, lo que subraya la urgencia de estra-
tegias més efectivas y sostenibles (JAP, 2025).

En cuanto a la percepcién ciudadana, la inseguridad sigue siendo una de las principales preocupacio-
nes de la poblacion en la Ciudad de Panama. Segun la ultima encuesta de Gallup Panama4, realizada
en febrero de 2023, el 80% de los panamefios considera que el crimen y la delincuencia han aumen-
tado, alcanzando el nivel mas alto de percepcion negativa de los ltimos 20 meses. Solo un 1% de los
encuestados percibe una disminucién en la delincuencia y un 20% cree que la situacién se mantiene
igual. Ademas, el 15% de los hogares reporta que al menos un miembro ha sido victima de robo o
asalto en los Ultimos meses, lo que refuerza el sentimiento de vulnerabilidad en la vida cotidiana. Esta
percepcion de inseguridad se ve agravada por la preocupacién generalizada sobre el aumento del
narcotrafico, que el 60% de la poblacion identifica como un problema creciente en los Gltimos afios
(Panama América, 2025)

En el presente documento la Unidad de Analisis Politico y Seguridad Corporativa (UAPSC) de 3+SC
realizara la Apreciacion de Seguridad Urbana para la ciudad de Ciudad de Panamd, Panama anali-
zando las dindmicas que impactan la seguridad, los factores generadores de riesgo y el comporta-
miento delictivo basado en estadisticas, con el principal objetivo de dar a conocer la situacion de
seguridad de la ciudad para establecer escenarios prospectivos y recomendaciones que sean Utiles
para la gestion, tratamiento y control de riesgos.
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2. Andlisis Delictivo

Para visibilizar los cambios porcentuales y las dindmicas por delito de la Ciudad de Panama, a conti-
nuacion, se establecera un analisis delictivo, en el que se evidencian las cifras y tendencias de varia-
cion de cuatro delitos de alto impacto para el periodo entre enero y marzo de 2024 y 2025. Posterior-
mente, se analizara cada fenémeno a profundidad, asi como los escenarios de riesgo presentes en la
ciudad, asociando hechos recientes de inseguridad y las zonas en las que se materializaron.

enero- enero- Variacion %
marzo marzo enero-marzo
2024 2025 2024 vs 2025

ESTADISTICA DELICTIVA
EN CIUDAD DE PANAMA

HOMICIDIOS 78 89
HURTO A PERSONAS 2135 2284
ROBO 1021 788 -23%
LESIONES PERSONALES 846 773 -9%

TOTAL ‘ 4080 | 3934 -4%

Fuente: Elaboracion propia con informacion del Ministerio de Seguridad Publica y la Direccién del Sistema Nacional Integrado de
Estadisticas Criminales.

Nota. Cifras sujetas a cambio con base en procesos de actualizacién de la fuente.

Segun datos del Ministerio de Seguridad Publica, los delitos tenidos en cuenta decrecieron un 4%, pasando
de 4,080 a 3,934 casos registrados al comparar el periodo entre enero y marzo de 2024 y del 2025. El hurto
a personas es el delito que mas se materializ6 en ambos momentos, teniendo 2135 denuncias en el periodo
de 2024 y 2284 en 2025, significando un 7% de incremento. Por su parte, los robos son el segundo delito
gue més denuncias presenta, llegando a 1021 en 2024 y a 788 en 2025 teniendo una reduccion del 23%.
Por otra parte, los homicidios vieron un incremento del 14% pasando de 78 casos entre enero y marzo de
2024 a 89 en 2025.

2.1 Hurto a personas

El hurto a personas y el robo en la Ciudad de Panama son delitos que se presentan con bastante regula-
ridad, ya que son los delitos que méas casos registran en ambos periodos de tiempo estudiados. Entre
ambos delitos, entre enero y marzo del 2024 se fueron 3156 y en 2025 se reportaron 3072 casos. Los
hurtos aumentaron un 9% respecto al afio anterior, alcanzando 17,161 casos a nivel nacional, de los
cuales el 55% se concentra en la provincia de Panama4, especialmente en corregimientos como Bella
Vista, Betania, San Francisco, Juan Diaz y Ancén. Por su parte, los robos crecieron un 3%, con 5,623
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incidentes reportados, siendo Calidonia, Juan Diaz, Pacora, Santa Ana, Tocumen y Curundu los sectores
maés afectados (Ministerio de Seguridad Publica, 2025). Ademas, los robos y hurtos de autos han man-
tenido su incidencia, con 91 robos y 163 hurtos de vehiculos reportados en lo que va de 2025, siendo
Panama Este y el &rea metropolitana las zonas més vulnerables (TN, 2025).

2.2 Hurto en distintas modalidades

En 2025, los hurtos a vehiculos, motocicletas y comercios en la Ciudad de Panama contintian en aumento,
reflejando una tendencia delictiva preocupante que afecta la seguridad urbana. Los hurtos de vehiculos
registraron un incremento del 11% en 2024, con 819 casos reportados, y en lo que va del 2025 ya se conta-
bilizan 163 hurtos y 91 robos de autos, concentrados principalmente en Panama Este, Betania y el area
metropolitana. Los conductores de plataformas digitales son un grupo especialmente vulnerable, ya que los
delincuentes aprovechan zonas poco transitadas para cometer los robos, utilizando métodos como la ruptura
de vidrios y la manipulacion del sistema de encendido para sustraer los vehiculos. Ademas, se ha detectado
la comercializacion ilegal de vehiculos robados a través de redes sociales, con documentos falsificados que
dificultan la recuperacion y aumentan el riesgo para los compradores (Panaméa Ameérica, 2025). Un caso
relevante ocurrié en marzo de 2025 en Nuevo Tocumen, donde un robo agravado a un conductor y su hija
genero alarma social y reforzo la demanda de mayor vigilancia y presencia policial en estacionamientos y
areas comerciales (TN, 2025). En cuanto a los hurtos en comercios, aungue no se dispone de cifras exactas
recientes, se mantiene una incidencia significativa en zonas comerciales y centros urbanos, donde se repor-
tan casos frecuentes de robos menores y hurtos oportunistas, afectando tanto a comerciantes como a con-
sumidores. Entre los casos recientes mas relevantes destaca el robo perpetrado en diciembre de 2024 en la
joyeria “Breitling” del centro comercial Multiplaza, donde un grupo de cinco delincuentes irrumpi6 en
horas de la madrugada, generando inquietud entre comerciantes y visitantes, y evidenciando que incluso
los espacios considerados mas seguros no estan exentos de riesgo (La Estrella de Panama, 2024).

2.3 Pirateria Terrestre

En 2025, los hurtos y robos a vehiculos de carga en la Ciudad de Panama han mostrado un incremento
significativo, afectando tanto la seguridad de los conductores como la integridad de las mercancias trans-
portadas. Este tipo de delitos ha aumentado cerca de un 30% en el Gltimo afio, con modalidades cada vez
mas sofisticadas que incluyen el uso de inhibidores de sefial (jamming) para bloquear comunicaciones y
dificultar la respuesta policial. Los asaltos en grupo se concentran principalmente en zonas poco pobladas
0 en rutas de acceso a la ciudad, donde los delincuentes aprovechan la vulnerabilidad de los vehiculos
detenidos para carga y descarga. Entre los casos recientes mas relevantes destaca el aumento de robos en
las carreteras que conectan a la capital con areas industriales y portuarias, generando pérdidas econémicas
significativas y poniendo en riesgo la seguridad fisica de los conductores (ReportAcero, 2025). Las autori-
dades han intensificado operativos y capacitaciones para conductores, pero la persistencia de estos delitos
evidencia la necesidad de fortalecer la vigilancia en puntos criticos y mejorar la coordinacion interinstitu-
cional para proteger el transporte de carga en la capital panamefia (TN, 2025).
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2.4 Homicidios

En 2025, los homicidios en la Ciudad de Panaméa han mostrado una ligera disminucién del 4% durante el
primer trimestre en comparacion con el mismo periodo de 2024, con 139 victimas registradas frente a 145
casos previos. A pesar de esta reduccion, la violencia homicida sigue siendo un desafio significativo, con-
centrandose principalmente en la provincia de Panama, que reportd el 41% de los casos, seguida por San
Miguelito y Coldn. El 92.1% de las victimas son hombres, predominando los grupos etarios entre 18 y 34
afios, y el 89% de los homicidios se cometen con armas de fuego. Un dato alarmante es que el 9% de las
victimas son menores de edad, incluyendo nifios muy pequefios, lo que evidencia la gravedad del fenémeno.
Aungue en 2024 se registré un aumento del 4.4% en los homicidios a nivel nacional, con 581 casos, las
recientes operaciones policiales han logrado reducir la incidencia en meses puntuales, como noviembre y
diciembre, lo que sugiere avances en el combate a la violencia, aungque persisten focos criticos en ciertas
zonas urbanas (TVN, 2025).

2.5 Extorsion, amenazas y secuestro

En 2025, los secuestros en la Ciudad de Panama mantienen una incidencia baja pero persistente, con una
particular prevalencia del secuestro exprés, modalidad en la que la victima es retenida por un corto periodo
para sustraer objetos de valor y exigir retiros inmediatos de dinero en cajeros automaticos. Segun datos
recientes, la mayoria de estos casos no se denuncian debido a las amenazas directas a las victimas y sus
familiares, lo que dificulta una medicion precisa del fendomeno /TVN, 2024. Las autoridades han sefialado
que el secuestro tradicional, que implica la retencién prolongada y la exigencia de rescate, es poco comdn,
con apenas siete denuncias en el Gltimo afio y cinco condenas. Sin embargo, la vinculacion de estos delitos
con organizaciones criminales y la participacion ocasional de extranjeros junto a nacionales evidencian un
riesgo latente que requiere atencion continua por parte de las fuerzas de seguridad (TN, 2024).

En cuanto a las extorsiones y amenazas, estos delitos han cobrado fuerza en los Gltimos afios, especialmente
en su modalidad de secuestro virtual, donde las victimas reciben llamadas falsas informando la supuesta
privacion de libertad de un familiar para exigir pagos inmediatos. La Fiscalia Contra la Delincuencia Orga-
nizada reportd méas de 360 investigaciones relacionadas con extorsion en 2022, muchas vinculadas a la
explotacion de informacion personal obtenida a través de redes sociales o paginas de servicios sexuales, lo
gue ha ampliado el espectro de victimas y modalidades delictivas. Estos delitos generan un impacto signi-
ficativo en la percepcion de seguridad de la poblacion, que demanda mayor eficacia en la prevencion y
persecucion de estas practicas, asi como campafias de concientizacion para evitar caer en estas trampas. La
colaboracién interinstitucional y el uso de tecnologia avanzada son esenciales para enfrentar esta creciente
amenaza en la capital panamefia (Panama Ameérica, 2023)
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3 Factores generadores de riesgo

3.1 Microtréfico y grupos delincuenciales

Distribucion de las principales bandas delincuenciales en Ciudad de Panama

Bagdad ®
+ CalorCalor®

Panama Norte

Distrito de San Miguelito

Panama Este

Panama Centro

Panama Metro

Fuente: Ministerio de Seguridad Publica y la Direccién del Sistema Nacional Integrado de Estadisticas Criminales, 2025.

En 2025, las bandas organizadas y pandillas en la Ciudad de Panama se consolidan como el principal
motor de las muertes violentas. Estos grupos consideran a la capital panamefia un punto estratégico
para economias ilegales, especialmente el narcotrafico, debido a su ubicacion entre paises productores
de drogas en Sudamérica y mercados altamente lucrativos en Norteamérica, Europa, Asia y Africa.
A esto se suma su amplia infraestructura portuaria y la presencia del Canal de Panama4, lo que con-
vierte al pais en un corredor clave para el trafico de estupefacientes. EIl crimen organizado mantiene
una estructura compleja y globalizada, encabezada por pandillas locales como Bagdad y Calor Calor,
que operan en alianza con cérteles internacionales como el de Sinaloa (México) y el Clan del Golfo
(Colombia). Estas redes controlan rutas logisticas que utilizan puertos, zonas francas y el propio canal
para movilizar cocaina hacia continentes donde su valor puede triplicarse respecto al mercado esta-
dounidense (Prensa Latina, 2024). Durante 2024, se incautaron mas de 117 toneladas de droga en
Panama. Ademas, se registré un aumento del 30% en robos de carga, frecuentemente cometidos con
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tecnologias avanzadas como inhibidores de sefial (El Pais, 2025). La corrupcion en instituciones pu-
blicas y privadas facilita estas operaciones, permitiendo a los grupos criminales evadir controles adua-
neros, manipular sistemas de escaneo y blanquear dinero mediante empresas ficticias.

El microtrafico también ha crecido en zonas urbanas, con pandillas juveniles que disputan el control
de puntos de venta en sectores como San Miguelito, Colon y el area metropolitana. Estos enfrenta-
mientos generan violencia y extorsiones a comerciantes (Indice Global de Crimen Organizado, s.f.).
Actualmente, el narcotréfico panamefio atraviesa una transformacion: la creciente demanda en Eu-
ropa impulsa rutas transatlanticas, mientras el mercado local diversifica su oferta con marihuana cul-
tivada en areas remotas y drogas sintéticas como éxtasis y ketamina, provenientes de México y Co-
lombia. A pesar de politicas como la legalizacion de la marihuana medicinal, la falta de transparencia
y las debilidades en la lucha contra el lavado de dinero limitan el impacto de estas medidas (Prensa
Latina, 2024). La convergencia entre actores locales e internacionales, sumada al uso de tecnologia
sofisticada, posiciona a Panama como un nodo critico dentro del narcotréfico global. Enfrentar este
fendmeno exige una respuesta integral que combine cooperacion internacional, fortalecimiento insti-
tucional y mejoras sustanciales en inteligencia policial.

3.2 Protesta social

En 2025, la protesta social en la Ciudad de Panama ha alcanzado niveles de movilizacion inéditos,
impulsada principalmente por el rechazo a la Ley 462 que reforma la Caja de Seguro Social (CSS),
la reactivacion de la mineria y acuerdos de seguridad con Estados Unidos. Las manifestaciones han
sido protagonizadas por una amplia gama de actores sociales, entre los que destacan gremios docen-
tes, sindicatos de la construccion como SUNTRACS, asociaciones de profesores, trabajadores de la
salud, estudiantes, transportistas y movimientos indigenas, especialmente la Coordinadora Nacional
de Pueblos Indigenas. Estas agrupaciones se han articulado en alianzas como ANADEPO y la Alianza
Pueblo Unido por la Vida, organizando huelgas generales, cierres de vias, paros laborales y marchas
masivas que han paralizado sectores clave de la ciudad y afectado la distribucién de bienes esenciales
(Telesur, 2025). En este contexto, la respuesta estatal ha estado marcada por episodios de represion,
con uso de gases lacrimogenos, detenciones de lideres y denuncias de violaciones a los derechos
humanos (Prensa Latina, 2025). Las autoridades justifican estas acciones bajo el argumento de man-
tener el orden publico vy el flujo vehicular, pero la percepcién de mano dura y la falta de apertura al
dialogo han intensificado el descontento social. Se han registrado enfrentamientos entre manifestantes
y fuerzas de seguridad, asi como acusaciones de delitos a participantes de las protestas, lo que ha
elevado la tension y la sensacion de criminalizacion de la protesta social (EFE, 2025).

4. Nivel de Riesgo

El andlisis de nivel de riesgo tiene como objetivo la identificacion de las zonas donde, segun estadis-
ticas institucionales, existe mayor posibilidad de que se presenten escenarios de violencia y materia-
lizacion de delitos de alto impacto. En el caso de la presente Apreciacion de Seguridad Urbana-Ciu-
dad de Panamad, la caracterizacion se realizara con base en las estadisticas de seguridad y criminalidad
del Ministerio de Seguridad Publica y la Direccion del Sistema Nacional Integrado de Estadisticas
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Criminales. Se procedera entonces a enunciar las zonas mas probleméticas de la ciudad, a través de
dos indicadores: los casos de homicidio y otros delitos de alto impacto social, asi como la presencia
de grupos criminales organizados.

Riesgo Medio
Riesgo Medio-Alto
M Riesgo Alto

Panama Norte

Distrito de San Miguelito

Panama Centro

o

Fuente: Ministerio de Seguridad Publica y la Direccién del Sistema Nacional Integrado de Estadisticas Criminales

Panama Metro

Nivel de Riesgo Medio: Panaméa Norte

Esta zona se categoriza como riesgo medio porque contiene corregimientos como Alcalde Diaz, Chi-
libre y Las Cumbres que presentan una menor densidad delictiva, pero con hurtos ocasionales y pre-
sencia de grupos menores dedicados al robo de autos (11% de aumento en 2024). Ademas, presenta
en su mayoria zonas residenciales y areas semiurbanas con vigilancia limitada lo que indica que no
se ve tanta necesidad con tener un sistema de seguridad tan robusto.

Nivel de Riesgo Medio-Alto: Panamé Centro y Panamé Metro

La zona incluye corregimientos como EIl Chorrillo, Santa Ana, Calidonia, San Francisco, Betania y
Pacora. Aunque en 2025 se registré una reduccion del 4.5 % en los homicidios, persisten altos indices
de criminalidad, especialmente robos y hurtos en zonas comerciales, con un aumento del 22.33 % en
2024. Si bien los robos agravados disminuyeron en un 5.85 % ese mismo afio, se mantiene la presen-
cia de microtrafico y pandillas moviles. También se ha detectado actividad de grupos dedicados al
hurto de carga y al trafico de drogas, especialmente en areas portuarias. A nivel nacional, se reporta-
ron 17,161 casos de hurto, de los cuales el 55 % ocurrieron en esta region, lo que ha motivado la
ejecucion de operativos policiales frecuentes.
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Nivel de Riesgo Alto: Panama Este y Distrito San Miguelito.

Los corregimientos de Tocumen, Juan Diaz, Las Garzas, Belisario Frias y Victoriano Lorenzo pre-
sentan una alta incidencia delictiva. Esta zona registra una tasa de homicidios de 12 por cada 100 mil
habitantes y concentra el 41 % de los homicidios a nivel provincial, principalmente a causa de dispu-
tas territoriales entre pandillas como Bagdad, Calor Calor y células asociadas al narcotrafico. Ade-
mas, se reportan elevados niveles de robos agravados, microtréafico y hurtos de vehiculos, represen-
tando el 30 % de estos delitos en la provincia. Es considerada una zona critica por la ocurrencia de
extorsiones y secuestros exprés, lo que ha motivado operativos policiales frecuentes contra el crimen
organizado debido a su alta densidad delictiva.

5. Disefio de escenarios coyunturales

La seguridad en la Ciudad de Panama para el afio 2025 se encuentra en una coyuntura compleja,
marcada por avances operativos significativos, pero también por persistentes retos estructurales que
limitan una mejora sostenida. Durante el primer trimestre del afio, se ha registrado una ligera dismi-
nucién en homicidios y robos, resultado de una mayor efectividad en los operativos policiales, deco-
misos de drogas y armas, y un incremento en la inteligencia criminal. No obstante, estas mejoras no
se reflejan de manera homogénea en todos los corregimientos, ya que zonas como El Chorrillo, San
Miguel y Tocumen contintan siendo focos de alta violencia, con presencia consolidada de grupos
criminales organizados dedicados al narcotrafico, microtréfico, extorsiones y sicariato. Paralela-
mente, delitos como el secuestro exprés, las amenazas y los hurtos a personas y vehiculos mantienen
altos niveles de incidencia, afectando directamente la percepcion de seguridad y la calidad de vida de
los ciudadanos. Esta dualidad entre avances puntuales y persistencia del delito subraya la necesidad
de un enfoque integral que no solo fortalezca la capacidad represiva, sino que también aborde las
causas sociales y econémicas que alimentan la criminalidad.

Mirando hacia el corto y mediano plazo, la prospectiva para la seguridad en la capital panamefia
demanda la consolidacién de una estrategia multidimensional que combine tecnologia avanzada,
cooperacion interinstitucional y politicas sociales inclusivas. Es imprescindible potenciar sistemas de
vigilancia inteligentes, mejorar la interoperabilidad entre las fuerzas del orden y optimizar la gestion
de la informacion para anticipar y neutralizar amenazas. Sin embargo, la seguridad no puede depender
exclusivamente de la accion policial; se requiere un compromiso sostenido con programas educativos,
generacién de empleo y desarrollo comunitario, especialmente dirigidos a jovenes en riesgo y sectores
vulnerables donde el crimen organizado recluta con mayor facilidad. Asimismo, la lucha contra el
narcotrafico y el crimen transnacional debe fortalecerse mediante la cooperacién regional y el control
riguroso de puntos estratégicos como puertos, zonas francas y corredores logisticos, donde se con-
centra gran parte del trafico ilicito. Solo a través de un equilibrio entre prevencion, persecucion y
justicia efectiva se podra reducir la criminalidad estructural y mejorar la confianza ciudadana,
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avanzando hacia una Ciudad de Panama mas segura, resiliente y con mayor cohesion social en los
préximos afos.

6. Recomendaciones

e Mantener siempre un alto grado de conciencia situacional, que permita identificar riesgos o
amenazas derivadas de situaciones externas al lugar o zonas por donde transita.

e Teniendo en cuenta la descripcion del Nivel de Riesgo brindado en el presente documento,
identifique las zonas y los corregimientos con nivel de riesgo alto. Esto con el fin de prever
planes de seguridad y autocuidado.

e En caso de desplazamientos en un vehiculo particular realice un analisis de ruta y tenga vias
alternas que le permita resolver novedades en la ruta.

e Procure realizar sus desplazamientos en horas del dia.

o Para el desplazamiento de expatriados o personas extranjeras al interior de la Ciudad de Pa-
nama evalUe la probabilidad de contar con sistemas para el monitoreo de los movimientos
remotamente desde un Command Center.

¢ Si se encuentra en espacios de alta afluencia de personas como restaurantes, centros comer-
ciales o bares, permanezca siempre atento al cuidado de sus objetos personales y evite enta-
blar conversaciones con personas que repentinamente soliciten favores o quieran acercarse a
usted.

e Evite tener en su teléfono moévil informacion detallada o sensible de sus familiares, asi como
de la organizacion para la cual labora.

e Sea cuidadoso con la informacién que publica a través de sus redes sociales, teniendo en
cuenta que, a menor privacidad mayor exposicion al riesgo de extorsivos o de secuestro.

e Si es victima de una extorsion telefénica, no cuelgue, intente tomar nota, no de ni su nombre
ni su nimero de identidad y, de ser posible, grabe la llamada.

e En caso de ser victima de amenazas en cualquiera de sus modalidades, comuniquese inme-
diatamente con las autoridades y no ceda ante las peticiones de los delincuentes.

e Capacitese si es posible en manejo defensivo y evasivo aumentando su capacidad de poner a
salvo su vida o la de su familia en caso de un asalto en via publica.

e Si se encuentra en una situacién de alta vulnerabilidad y propenso a ser victima de robo o
secuestro exprés no ponga resistencia alguna.
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