»

SECURITY
COLOMBIA

Carrera 70C #52-92 Bogota, D.C.
PBX: +57 6017437450
www.3securitycol.com

1S0 9001

BUREAU VERITAS |

Certification

RESOLUCION:
No. 20204100025717

SuperVigilancia

® SECURITY
COLOMBIA

APRECIACION DE SEGURIDAD
URBANA

Lima — Peru

Unidad de Analisis Politico y Seguridad
Corporativa - UAPSC

Febrero de 2025.
G~
£7CCS (_)RUC® y
Consejo Colombiano Registro Uniforme
de Seguridad para Contratistas



® SECURITY
COLOMBIA

Apreciacion de Seguridad Urbana

Lima, Perd
1. Andlisis Situacional

La situacion de seguridad en Lima ha venido empeorando en los Ultimos afos, segun revelan diversos
estudios del Instituto Nacional de Estadistica e informatica (INEI), donde se muestra que las denun-
cias por diversos delitos vienen en ascenso desde 2020. Esto se puede presentar por diversos factores
gue afectan la seguridad ciudadana de una determinada ciudad como Lima, como lo puede ser el
accionar criminal incrementado por nuevas dindmicas delincuenciales y una ampliacion de las rentas
ilegales que se encuentran en el territorio. Per( se ha convertido en un punto clave para el narcotréafico
en la region por su amplio acceso al océano pacifico y por su capacidad de produccién de cocaina, lo
gue en consecuencia hace que su capital sea un lugar atractivo para este tipo de actividades, por su
densidad poblacional y por su proximidad al puerto de Callao. En el afio 2024, las modalidades de
delitos en Lima se caracterizaron por una diversidad de tipos, con un predominio significativo de
delitos contra el patrimonio. Estos incluyen robos, hurtos y otros delitos relacionados con la propie-
dad, que representaron la mayoria de las denuncias. Ademas, los delitos contra la seguridad publica,
como actos que afectan la tranquilidad y el orden social, también fueron comunes. Los delitos contra
la libertad, como secuestros y extorsiones, continuaron siendo una preocupacién, aungue en menor
medida. Los delitos contra la vida, el cuerpo y la salud, incluyendo homicidios y lesiones, también
mostraron un aumento significativo.

Segun la encuesta de percepcion de seguridad ciudadana “Lima Como Vamos” realizada en el afio
2024, el principal problema que aqueja a la poblacién del area metropolitana de Lima y del puerto
del Callao es la inseguridad con un 80.2% de los encuestados. Esto fue un incremento en comparacion
con el afio 2023 donde esta opcion la eligieron 70.9% de los encuestados. Ademas, en todas las zonas
de la ciudad la inseguridad ciudadana se present6 como el problema que mas aqueja a los ciudadanos
siendo Lima Norte el que mayor porcentaje presentd mayor porcentaje de desaprobacion frente a este
tema con un 85.6% (Lima Como Vamos, 2025)

En el presente documento la Unidad de Analisis Politico y Seguridad Corporativa (UAPSC) de 3+SC
realizara la Apreciacion de Seguridad Urbana para la ciudad de Lima, Per( analizando las dinamicas
gue impactan la seguridad, los factores generadores de riesgo y el comportamiento delictivo basado
en estadisticas, con el principal objetivo de dar a conocer la situacion de seguridad de la ciudad para
establecer escenarios prospectivos y recomendaciones que sean Utiles para la gestion, tratamiento y
control de riesgos.
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2. Andlisis Delictivo

En Lima, los datos y estadisticas sobre criminalidad y delitos en medios abiertos son limitados a
ciertas actividades delictivas, lo que dificulta la posibilidad de realizar un andlisis completo con in-
formacion de todos los delitos y en periodos de tiempo equivalentes. Sin embargo, por medio de
informes de prensa y declaraciones de las autoridades tanto limefias como peruanas se pueden hacer
analisis sobre la conducta delincuencial que se encuentra en la ciudad. Una de las fuentes principales
de este estudio es el Informe de Estadisticas de Criminalidad, Seguridad Ciudadana y Violencia de
Julio-Setiembre 2024 publicada por el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica de Peru (INEI).
De manera general, en el tercer trimestre del 2024 se presentaron un total de 55 358 delitos en el &rea
metropolitana de Lima, lo que significa un incremento del 14.9% comparado con el mismo periodo
del afio anterior. Esto significo al mismo tiempo un 35.1% del total de delitos en Per(, lo que hace al
area metropolitana de Lima como la region que mas aporta en delitos del pais.

Entrando a analizar qué tipo de delitos se repiten més en la ciudad de Lima se puede apreciar que por un
amplio margen la categoria que se presenta més es la de delitos contra el patrimonio con un 76% del total.
Estos delitos se entienden como el conjunto de actos que afectan la propiedad de las personas, ya sean
naturales o juridicas, considerandose patrimonio a todo bien con valor econémico. Estos delitos estan defi-
nidos en el cédigo penal e incluyen, entre otros, hurto, robo, apropiacion indebida, estafas, fraude en la
administracion, delitos informaticos, dafios simples y otras formas de defraudacion. La siguiente categoria
de delito que se presenta con mayor frecuencia en Lima, con un 8.6%, son los delitos contra la seguridad
publica que se refiere a al conjunto de condiciones aseguradas por las leyes, con el objetivo de proteger los
bienes juridicos. Esto incluye delitos que representan un peligro comun, delitos relacionados con medios
de transporte, comunicacidn y otros servicios publicos, delitos que afectan la salud publica, violaciones al
orden migratorio, trafico ilegal de drogas, micro comercializacion de estupefacientes, posesion ilegal de
armas, entre otros. En tercer lugar, se encuentran los delitos contra la vida, el cuerpo y la salud, y los delitos
contra la libertad ambas categorias con el 5.9% del total. Los delitos contra la vida, el cuerpo y la salud se
refieren a | homicidio, aborto, lesiones, entre otros, mientras que contra la libertad se incluyen delitos como
la violacion de la libertad personal, invasion de la intimidad, allanamiento de morada, agresion a la libertad
sexual, proxenetismo, ofensas al pudor publico, entre otros (INEI, 2024).
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2.1 Hurto a personas

Segun cifras oficiales de la Policia Nacional del Pert, durante el 2024 los delitos mas denunciados en
Lima Metropolitana son los hurtos comunes con alrededor de 58 000 denuncias, seguido por el robo
con 35 000 y el hurto agravado con 15 000. Estos tres delitos influyen en el hurto a personas ya que en
las tres dindmicas se incluye este tipo de delito (Infobae, 2025). Segin una encuesta que revela el indice
de victimizacion en Per(, realizado por Ipsos para el medio Pert21, entre septiembre de 2023 y sep-
tiembre de 2024 el 33% de los encuestados habia sido victima de robo en la calle, y de igual manera, un
18% de encuestados expresé que habia sido victima de asalto con armas de fuego. En ambos casos, el
indice de la ciudad de Lima es superior a los datos de la generalidad del pais, lo que revela que estas
dindmicas criminales se concentran principalmente en los centros urbanos de Peru (Ipsos, 2024). Ante
este panorama de inseguridad, algunos distritos de la ciudad como Puente Piedra, han tomado medidas
preventivas para reducir el riesgo de hurtos. En esta localidad de Lima metropolitana en octubre de 2024
impuso una prohibicion de motocicletas con méas de un ocupante en todo su territorio, alegando que a
través de este modo de transportacion se materializaban la mayoria de los hurtos en la zona (Infobae,
2024).

2.2 Hurto en distintas modalidades

Entre enero y septiembre de 2024 se registraron un total de 5 546 denuncias por robo de vehiculos en Lima
metropolitana, eso significé un decrecimiento del 8.93% en comparacion con el mismo periodo del 2023
donde se registraron un total de 6 090 denuncias. Los distritos de Lima que presentaron un mayor nimero
de hurto de vehiculos en el tercer trimestre de 2024 fueron Villa El Salvador (271), San Juan de Lurigancho
(211), Carabayllo (128), Puente Piedra (109), Chorrillos y San Juan de Miraflores (106, cada uno), y los
que mostraron un incremento mas pronunciado entre el tercer trimestre del 2023 y 2024 fueron Santa Anita
(73), seguido de Chorrillos (47) y Villa El Salvador (45) (INEI, 2024). Segun la Policia Nacional del Per(
(PNP) durante el afio 2024, una de cada 10 viviendas fue victima de hurto en &reas urbanas del pais, lo que
significa un incremento en este tipo de delito. Segun las autoridades en Lima los distritos més afectados por
esto fueron Surco, San Juan de Lurigancho, Los Olivos, Cercado de Lima, San Borja y San Martin de
Porres. Segun las autoridades estos hechos se presentan con mayor frecuencia durante festivos largos y
vacaciones como las de fin de afio, en los que las personas salen de su casa por periodos prolongados y es
maés fécil ingresar en la vivienda y extraer los elementos sin levantar muchas sospechas (Infobae, 2024).

2.3 Pirateria Terrestre

La ciudad de Lima al ser la capital del Perd, y al tener dentro de su area metropolitana al puerto mas impor-
tante del Per(, el Callao, el hurto en carreteras y poblaciones aledafias puede ser un suceso gue ocurra de
manera recurrente. En mayo de 2024 la PNP logro la desarticulacion de una banda dedicada al robo de
camiones y mercancia en carreteras cercanas a la poblacion de Villa el Salvador. Por medio de incautacio-
nes en los distritos de Comas y Collique, y en las ciudades de Ate Vitarte y Villa el Salvador, se logrd
recuperar la carga y capturar a los responsables (América TV, 2024). En un caso similar en junio de 2024,
una banda denominada “Los Rapidos y Furiosos” hurto una carga de medicamentos en la provincia de
Cariete, y los delincuentes huyeron a una casa segura en Comas, &rea metropolitana de Lima. Las
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autoridades lograron recuperar la mercancia por medio de un allanamiento (Infobae, 2024). En ambos casos
la modalidad usada para completar el hurto fue el denominado “patinaje” en el cual por medio de herra-
mientas de poder los asaltantes abren la seguridad de la carga en movimiento y extraen los elementos para
posteriormente trasladarlos a un lugar seguro.

2.4 Homicidios

Durante el 2024, Per( sufrié una crisis de seguridad presentando las peores cifras de homicidios de los
Gltimos ocho afios. Esto impactd de sobremanera a Lima metropolitana ya que es el territorio con mayor
ndmero de homicidios en todo el pais. Segun el Sistema de Informacion de Defunciones (Sinadef), durante
el 2024 se presentaron un total de 755 casos de homicidios, mientras que en el Callao fueron 112, siendo la
tercera ciudad con mayor nimero de estos eventos en Per(l. Ademas de esto, debido al escalamiento de los
casos de sicariato y extorsion, el gobierno de la presidenta Dina Boluarte, declar en emergencia 14 distritos
del area metropolitana de Lima, siendo estos Ate, Ancén, Carabayllo, Comas, Independencia, Los Olivos,
Lurigancho - Chosica, Puente Piedra, Rimac, San Martin de Porres, San Juan de Lurigancho, Santa Rosa y
Villa El Salvador de la provincia de Lima del departamento de Lima y en el distrito de Ventanilla de la
Provincia Constitucional del Callao (Infobae, 2024). Segun expertos del medio Ojo Publico, las cifras de
denuncias por homicidios en Per(, y en especial en Lima hacen que las alarmas se enciendan en las admi-
nistraciones publicas, sin embargo, por medio de propuestas de ley que se llevan en el congreso, y la falta
de financiacion hacia la Policia, la Fuerza PUblica tiene una capacidad muy limitada para responder ante el
repunte de la violencia (El Ojo Publico, 2024).

2.5 Extorsion, amenazas Yy secuestro

Desde hace unos afios la seguridad en Lima ha venido en decadencia, generando un ascenso en escenarios
de inseguridad como lo son el secuestro, las amenazas y la extorsién. Estas dindmicas ademas vienen acom-
pafiadas de casos de sicariato, lo que hace mas complejo el panorama en la capital de Peru. Este tipo de
dindmicas se presentan principalmente por el incremento de la presencia de grupos delincuenciales y pan-
dillas en el territorio, buscando rentas ilicitas y control territorial para aprovechar la densidad poblacional
de la ciudad. En diciembre de 2024 un empresario de la ciudad fue secuestrado por una banda dedicada a
esta modalidad delincuencial, mientras le exigian a la familia un total de dos millones de soles para liberarlo
y no torturarlo. En el momento en que la PNP dio con él la casa en la que lo mantenian recluido en el sector
de EI Agustino, se encontraron con al menos nueve secuestradores, y ademas uno llevaba consigo una
granada de fragmentacion (Infobae, 2024). En otro caso que se presentd en diciembre, un periodista que
habia solicitado un taxi por medio de una aplicacién mévil fue secuestrado por una banda delincuencial en
el sector de San Luis. Fue llevado a una casa donde lo drogaron y lo obligaron por medio de amenazas a
que transfiriera 18 mil soles (Infobae, 2024). Un caso bastante preocupante ocurrio en septiembre cuando
una banda conformada por ciudadanos venezolanos secuestrara en La Independencia a un empresario co-
reano de una firma minera presente en el pais. Por medio de llamadas y mensajes de texto extorsivos pesian
a laresponsable de finanzas de la empresa a que pagaran 3 millones de soles o descuartizarian al empresario.
La PNP logré localizar la casa donde lo retenian y lo rescataron con heridas menores (Infobae, 2024).
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3 Factores generadores de riesgo

3.1 Microtréfico y grupos delincuenciales

Distribucion de las principales bandas delincuenciales en Lima

N «

Lima Centro
* LosPulpos @
* ElTrende Aragua @
* Los Hijos de Dios @
* Los Piratas de Callao

Fuente: Policia Nacional del Per( (PNP), 2024.

Desde la pandemia, las bandas delincuenciales han sido un problema recurrente tanto para la alcaldia
de Lima como para el gobierno nacional que en este momento es precedido por Dina Boluarte. Desde
la llegada de bandas y pandillas desde otros paises de la region hasta la consolidacién y fortaleci-
miento de los grupos locales que ya existian fueron una constante durante el 2024. El conflicto por
territorio ha sido el principal dinamizador ya que las rutas de narcotrafico, microtréafico y extorsiones
en grandes urbes como Lima dejan grandes rentas ilegales. Bandas como Los Pulpos, EI Tren de
Aragua, Los Hijos de Dios, Los Charlys o Los piratas del Callao son los principales actores delin-
cuenciales en la ciudad y los que se disputan el territorio. Por medio de amenazas, sicariato y extor-
siones perpettan su control sobre algunos de los distritos limefios y ademas obtienen dinero por parte
de la comunidad y diversas empresas presentes en la ciudad y en el territorio nacional (Infobae, 2025).

Los Pulpos originalmente se conformaron en Piura, en el norte de Perd, sin embargo, por medio de la
violencia lograron asentarse en distritos de Lima como Los Olivos y San Martin de Porres. Esta banda
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se especializd en extorsion a transportistas y comerciantes, lo que los hace un gran factor de riesgo
para la poblacion y para la economia del pais. Por su parte, EI Tren de Aragua, que es una banda
delincuencial nacida en el estado de Aragua en Venezuela, se ha expandido por toda la region incluido
el Peru. Se han dedicado en Lima principalmente a actividades como extorsion, trafico de migrantes
y explotacion sexual, asi como al trafico de drogas. Los Hijos del Dios son una faccion del Tren de
Aragua que actla de manera independiente en regiones como Lima y sus alrededores y se dedica
principalmente a la trata de personas, explotacion sexual y extorsion. Por otra parte, Los Piratas del
Callao tiene sus operaciones principalmente en el puerto desde donde se dedica al narcotréfico, el
contrabando y la extorsion. Por sus conexiones internacionales son un grupo dificil de seguir para la
PNP (Infobae, 2025).

3.2 Protesta social

La protesta social es una herramienta del pueblo peruano para mostrar su inconformidad frente a
temas sociales o politicos que los afecten de alguna manera. Teniendo en cuenta que en los Ultimos
afios el Per( ha sufrido crisis politicas, econdmicas y sociales graves, podemos ver que la poblacion
de Lima, que es la capital y ciudad méas poblada, ha salido en numerosas ocasiones a las calles para
hacerse escuchar. Temas como la crisis de seguridad, los gobiernos nacionales tan volatiles y la eco-
nomia fragil hacen que este tema sea aln mas relevante para analizar, ya que, dado el contexto, siem-
pre hay posibilidad de que la protesta tome un tinte violento o desemboque en vias de hecho. Por
ejemplo, el 23 de octubre de 2024, gremios de comerciantes, transportadores, maestros y estudiantes
organizaron un “Paro Nacional” denunciando el incremento de extorsiones y de sicariatos en el pais.
Marcharon hasta el palacio presidencial y el congreso para que la administracién tomara acciones
frente a esta problematica (France 24, 2024). En noviembre, el gremio de los transportadores organizo
un paro nacional aprovechando que en la ciudad se llevaba a cabo el Foro de Cooperacién Econémica
Asia-Pacifico (APEC), para presionar al gobierno para que tomaran acciones contundentes contra el
crimen organizado. Por este paro, vias claves de Lima se vieron bloqueadas por este gremio para asi
hacer que el ministro de interior se reuniera con ellos y poder llegar a acuerdos (Infobae, 2024).

4. Nivel de Riesgo

El andlisis de nivel de riesgo tiene como objetivo la identificacion de las zonas donde, segun estadis-
ticas institucionales, existe mayor posibilidad de que se presenten escenarios de violencia y materia-
lizacion de delitos de alto impacto. En el caso de la presente Apreciacion de Seguridad Urbana-Lima,
la caracterizacion se realizard con base en las estadisticas de seguridad y criminalidad del Instituto
Nacional de Estadistica e Informatica (INEI) y la Policia Nacional del Pert (PNP). Se procedera en-
tonces a enunciar las zonas mas problematicas de la ciudad, a través de dos indicadores: los casos de
homicidio y presencia de grupos criminales organizados.
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Callao

Lima Centro

M Riesgo Alto
Riesgo Medio-Alto
Riesgo Medio

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI) y la Policia Nacional del Per(i (PNP), 2024

Nivel de Riesgo Medio: Lima Este y Lima Sur

En Lima Este, la situacion es variada. Algunos distritos enfrentan problemas significativos con bandas
delincuenciales, pero otros estan relativamente méas seguros. Los homicidios son menos frecuentes
en comparacion con Lima Norte y Centro, aunque existen focos de violencia. Similar a Lima Este,
Lima Sur presenta un panorama mixto. Distritos como Villa El Salvador han visto un aumento en la
criminalidad, pero otros como Miraflores tienen niveles de seguridad mas altos. La incidencia de
homicidios es moderada, lo que permite mantener una categoria media

Nivel de Riesgo Medio-Alto: Lima Centro

Aunque Lima Centro tiene una fuerte presencia policial, la actividad delictiva sigue siendo preocu-
pante. Las bandas de extorsion son comunes, y se han registrado varios homicidios relacionados con
estas actividades. La percepcion de inseguridad es alta entre los residentes, lo que justifica su clasifi-
cacion como medio-alto.
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Nivel de Riesgo Alto: Lima Norte y Callao

Esta area ha reportado un aumento significativo en la actividad de bandas criminales, especialmente
en distritos como San Martin de Porres y Puente Piedra, donde el crimen organizado es prevalente.
Los homicidios han mostrado un incremento en los Gltimos afos, lo que contribuye a su alta catego-
rizacién de riesgo. Callao enfrenta una grave problematica con bandas criminales y extorsionadores.
La violencia ha aumentado considerablemente en los ultimos afios, con un nimero elevado de homi-
cidios relacionados con el crimen organizado. La percepcion general de inseguridad es alta entre sus
habitantes, lo que justifica su categorizacion como alto.

5. Disefio de escenarios coyunturales

En 2024, la seguridad en Lima se ha deteriorado significativamente, presentando un panorama preo-
cupante para sus habitantes. EI aumento de la delincuencia, que incluye desde robos menores hasta
extorsiones y sicariato, ha generado una creciente percepcion de inseguridad entre los ciudadanos.
Este incremento en la criminalidad no solo afecta la calidad de vida, sino que también impacta nega-
tivamente en la economia local y el turismo. A pesar de que existen esfuerzos gubernamentales y
municipales para combatir la delincuencia, como la implementacion de programas de seguridad y la
coordinacion con la Policia Nacional, los resultados no han sido suficientes para revertir la tendencia
al alza en los indices delictivos. Si bien algunos distritos como San Isidro logran mantener niveles
relativamente bajos de criminalidad, la mayoria de las zonas de Lima Metropolitana enfrentan serios
problemas de seguridad, lo que exige una respuesta integral y coordinada por parte de las autoridades.

Las perspectivas a corto y mediano plazo no son optimistas. Expertos en seguridad advierten sobre la
posibilidad de que la situacién se agrave alin mas en los préximos afios si no se implementan politicas
efectivas y sostenibles en el tiempo. La declaracion de estados de emergencia en distritos criticos,
aunque puede tener un impacto inmediato en la reduccién de la delincuencia, no es una solucion a
largo plazo, ya que, una vez levantada la medida, la criminalidad tiende a resurgir. EI Centro Nacional
de Planeamiento Estratégico (CEPLAN) ha identificado diversos riesgos globales y nacionales que
podrian afectar la seguridad en el pais, incluyendo factores sociales, ambientales, geopoliticos y tec-
nolégicos. Para abordar estos desafios, es necesario un enfoque integral que involucre a todos los
sectores de la sociedad, desde el gobierno y las fuerzas del orden hasta las empresas y la ciudadania
en general, con el objetivo de construir una ciudad méas segura y resiliente.
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6. Recomendaciones

e Mantener siempre un alto grado de conciencia situacional, que permita identificar riesgos o
amenazas derivadas de situaciones externas al lugar o zonas por donde transita.

e Teniendo en cuenta la descripcion del Nivel de Riesgo brindado en el presente documento,
identifique las zonas y distritos con nivel de riesgo alto. Esto con el fin de prever planes de
seguridad y autocuidado.

e En caso de desplazamientos en un vehiculo particular realice un analisis de ruta y tenga vias
alternas que le permita resolver novedades en la ruta.

e Procure realizar sus desplazamientos en horas del dia.

e Para el desplazamiento de expatriados o personas extranjeras al interior de Lima evalle la
probabilidad de contar con sistemas para el monitoreo de los movimientos remotamente
desde un Command Center.

¢ Si se encuentra en espacios de alta afluencia de personas como restaurantes, centros comer-
ciales o bares, permanezca siempre atento al cuidado de sus objetos personales y evite enta-
blar conversaciones con personas gque repentinamente soliciten favores o quieran acercarse a
usted.

e Evite tener en su teléfono movil informacion detallada o sensible de sus familiares, asi como
de la organizacion para la cual labora.

e Sea cuidadoso con la informacién que publica a través de sus redes sociales, teniendo en
cuenta que, a menor privacidad mayor exposicion al riesgo de extorsivos o de secuestro.

e Sies victima de una extorsion telefonica, no cuelgue, intente tomar nota, no de ni su nombre
ni su namero de identidad y, de ser posible, grabe la llamada.

e En caso de ser victima de amenazas en cualquiera de sus modalidades, comuniquese inme-
diatamente con las autoridades y no ceda ante las peticiones de los delincuentes.

e Capacitese si es posible en manejo defensivo y evasivo aumentando su capacidad de poner a
salvo su vida o la de su familia en caso de un asalto en via publica.

e Si se encuentra en una situacion de alta vulnerabilidad y propenso a ser victima de robo o
secuestro exprés no ponga resistencia alguna.
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