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La Apreciación de Seguridad Urbana-Quito
2024 tiene como objetivo realizar un
análisis, basado en estadística, de la
situación de seguridad de la ciudad para
así construir escenarios prospectivos.
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Desde enero hasta julio de 2024, Quito ha
experimentado un aumento del 8% en los
niveles de delincuencia, con un incremento
notable en robos de vehículos y asaltos a
personas. La Policía Nacional ha señalado
que estos delitos son más frecuentes en
áreas desprotegidas y donde los propietarios
dejan sus vehículos en lugares solitarios.
Además, el uso de vendedores ambulantes
como cobertura para actividades delictivas
ha sido una táctica común entre los
delincuentes (El Comercio, 2024). Este
estado de excepción permite a las fuerzas
del orden realizar operaciones más agresivas
contra el crimen organizado, que ha
proliferado en Quito debido a la lucha entre
pandillas por el control del narcotráfico. Para
combatir la inseguridad, la Policía Nacional
ha intensificado sus operativos y
colaboraciones con otras agencias (El País,
2024).

Se han implementado estrategias para
mejorar la convivencia ciudadana y
prevenir la violencia interpersonal, que
incluye casos de agresiones físicas y
homicidios familiares. Sin embargo, a
pesar de estas medidas, las autoridades
han advertido que la violencia sigue
siendo una amenaza significativa. A pesar
del aumento de la criminalidad, algunos
informes destacan que Quito sigue siendo
considerada una ciudad relativamente
segura para los turistas. Según un análisis
reciente, la tasa de homicidios en Quito es
significativamente más baja que en otras
ciudades latinoamericanas. Sin embargo,
la percepción pública sobre la seguridad
se ve afectada por los recientes
incidentes violentos y el estado de
excepción declarado por el gobierno (El
País, 2024). 

1. Análisis Situacional

ANÁLISIS DE SEGURIDAD URBANA | QUITO, 2024

https://www.elcomercio.com/actualidad/quito/seguridad-delincuencia-homicidios-quito-policia-robos.html
https://elpais.com/america/2024-10-13/el-crimen-organizado-echa-raices-en-quito.html
https://elpais.com/america/2024-10-13/el-crimen-organizado-echa-raices-en-quito.html
https://elpais.com/america/2024-10-13/el-crimen-organizado-echa-raices-en-quito.html


Delitos de Alto Impacto en Bogotá 2024

Hurto de
Vehículos

39%

Hurto a
Personas

4%

Con base en cifras proporcionadas
por Policía Nacional del Ecuador, es
posible evidenciar que entre enero
y junio de 2024, tres delitos de alto
impacto experimentaron un
incremento.

ESTADÍSTICA
DELICTIVA EN QUITO

ENE-JUN
2023

ENE-JUN
2024

VARIACIÓN %
ENE-JUN 2023

VS 2024

Homicidios

Hurto a personas

Hurto a residencias 

Hurto a motocicletas 

Hurto de vehiculo

Hurto a comercio
Hurto en ejes viales o
carreteras 
Total

148

2993

657

430

1852

697

0

6777

95

3121

455

532

2581

478

0

7262

-36%

4%

-31%

24%

39%

-31%

0%

7%

2. Análisis Delictivo
Delitos de alto impacto en Quito 2024

Fuente: Policía Nacional del Ecuador 
Nota. Cifras sujetas a cambio con base en procesos de actualización de la fuente.

ANÁLISIS DE SEGURIDAD URBANA | QUITO, 2024



En lo transcurrido de 2024
se han presentado 3121
casos de hurto a personas
lo que significa un 4% de
aumento en comparación
con el mismo periodo del
año 2023

casos de hurto a
personas

3.121

2.1 Hurto a Personas

Según reportes de las autoridades de la Policía
Nacional en Quito, las zonas al norte de la ciudad
se ven más afectadas que las del sur por
diferentes factores como el mayor número de
negocios y establecimiento comerciales, así
como una presencia más prevalente del
comercio informal, lo que le da a los delincuentes
la oportunidad para cometer el delito (Primicias,
2024). Fuertes críticas han caído contra la
municipalidad de Quito ya que, en un esfuerzo
por recuperar el espacio público, instaló en la
ciudad lo que denominó “Senderos Seguros” en
los cuales la iluminación mejoró, se retiraron los
cables y se embelleció el espacio. 

A pesar de esto los habitantes de la zona
del Centro Histórico, afirman que estos
espacios continúan siendo inseguros por la
falta de colaboración con la Fuerza Pública
para evitar asaltos, además de que en
múltiples ocasiones los sistemas de alarma
han fallado, por lo que el propósito inicial no
se ha cumplido, y una gran suma de dinero
se destinó a esta acción (La Hora, 2024). 
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En agosto un individuo abrió un vehículo y lo robó en contados
segundos utilizando una “llave maestra”, en el sector de La Carolina,
al norte de Quito, dejando al dueño sin poder reaccionar mientras se
encontraba en una cita médica. Las autoridades informaron que en el
distrito Iñaquito los robos de vehículos han aumentado un 20%. Hasta
la fecha, en 2024 se han reportado 55 vehículos sustraídos de
diferentes formas (La República, 2024).

El lunes 19 de agosto un hombre que conducía un automóvil blanco
fue abordado por un desconocido que parecía estar herido y no podía
moverse. Al detenerse para ofrecer ayuda, el conductor fue
sorprendido por dos hombres más, quienes lo amenazaron y se
subieron al vehículo. Los asaltantes lo forzaron a trasladarse al
asiento trasero, donde lo amenazaron con un arma de fuego y lo
golpearon repetidamente con la empuñadura del arma. Tras varios
minutos de agresión, los delincuentes obligaron a la víctima a salir del
auto y se dieron a la fuga en el vehículo (El Comercio, 2024).

2.2 Hurto en Distintas Modalidades

- - - - - - - - - - - -

31%
- - - - - - - - - - - -

Variación  

- - - - - - - - - - - -

- - - - - - - - - - - -

39%
Variación  

- - - - - - - - - - - -

24%
Variación  

- - - - - - - - - - - -

Hurto a comercio
478

Hurto a motocicleta
532

Hurto de vehículo
2581

Hurto a residencias
455

31%
Variación  

- - - - - - - - - - - -

- - - - - - - - - - - -
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Casos
Enero a Junio

Variación
2023 vs. 2024

https://www.larepublica.ec/blog/2024/08/21/el-robo-de-vehiculos-en-quito-se-incremento-en-un-83/
https://www.elcomercio.com/actualidad/conductor-victima-robo-modalidad-quito.html


2.3 Piratería Terrestre 

Si bien no se registran casos de hurto en ejes viales
o carreteras en la ciudad de Quito, en Ecuador se
han registrado 240 asaltos o secuestros a
conductores de transporte de carga. Según los
transportadores la vía más peligrosa es la que
conecta a Guayaquil, Quevedo y Santo Domingo, en
la cual motociclistas interceptan los vehículos de
carga y le disparan para que se detenga, y así poder
robar la carga o secuestrar al conductor o a los
ayudantes. Teniendo en cuenta que la ciudad de
Santo Domingo se encuentra a tres horas de Quito,
y que se encuentra en la vía entre la capital
ecuatoriana con el puerto de Guayaquil, hace que
sea un tema a considerar por la importancia para la
economía del país y de grandes empresas que
puedan tener operaciones en ambas ciudades por la
importancia de ser el centro poblado más grande
del país, y que tiene un gran número de empresas
nacionales e internacionales, con el principal puerto
del país (Ecuavisa, 2024). 
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Homicidios 2024
95

2.4 Homicidios

Para las autoridades, la violencia vista en los casos más recientes de
homicidios en Quito es a causa del traslado y crecimientos de pandillas
locales que se disputan territorios y economías ilegales para mantener su
operación en el país y la región. Como respuesta a la creciente violencia
tanto en la ciudad como en el país en general, en enero el presidente Daniel
Noboa declaró el decreto de estado de excepción, en el cual se incluyó a la
capital. En tiempo reciente se han presentado casos de atentados con armas
de fuego contra funcionarios del SNAI, que es la institución encargada del
sistema penitenciario, presuntamente como manera de venganza por parte
de miembros de pandillas contra las autoridades (El País, 2024).

Variación enero-
junio 2023 vs.

Enero-junio 2024

36%
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En junio de 2024 la Policía Nacional detuvo a ocho
personas que se dedicaban a la extorsión en el sector
de Solanda en el sur de Quito. El hecho ocurrió
mientras los individuos intentaban extorsionar a los
dueños de un local comercial del Mercado Mayorista
de la zona, amenazándolos con atentar contra su vida
y su seguridad si no eran entregados 5.000 dólares.
En el momento de la captura se incautaron armas de
fuego, dinero en efectivo y hasta siete celulares con
los cuales completaban sus hechos criminales (El
Telégrafo, 2024). 

2.5 Extorsión,
secuestro y
amenazas
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3. Factores Generadores de Riesgo
3.1 Microtráfico y Grupos Delincuenciales 

Distribución de GDO y GDCO en Quito
La violencia en Ecuador ha logrado conectar regiones previamente
separadas por el control de las pandillas, extendiéndose ahora a ciudades
que hasta hace poco parecían ajenas al crimen organizado. Quito, la
capital, es un claro ejemplo de esta situación ya que, en tan solo un mes,
se registraron 24 homicidios violentos. Entre estos casos se destaca un
ataque armado contra dos funcionarias del SNAI, la entidad encargada del
sistema penitenciario. Este preocupante panorama ha llevado al Gobierno
de Daniel Noboa a incluir por primera vez a Quito en el decreto de estado
de excepción, como respuesta a la creciente inseguridad que ya resulta
difícil de controlar. Durante los últimos cuatro años, los habitantes de la
capital han observado el aumento de la violencia, que se concentraba
principalmente en las ciudades de la ruta del narcotráfico, que va desde
las zonas fronterizas con Colombia y Perú, atraviesa la Amazonía y recorre
toda la costa ecuatoriana hasta llegar a los puertos desde donde se
exporta la droga hacia Estados Unidos y Europa. 

Quito, hasta hace poco, estaba fuera de este mapa del
narcotráfico, sin embargo, en los últimos meses, los tiroteos se
han hecho cada vez más frecuentes en algunos barrios de la
ciudad, lo que ha encendido todas las alertas (El País, 2024).

Según Carolina Andrade, secretaria de Seguridad del Municipio
de Quito, la violencia en la ciudad está alimentada por redes de
tráfico interno de cocaína. "El 32% de la droga incautada es
para consumo local; es un mercado muy fuerte y eso fomenta
la violencia criminal", explica. Además, desde 2022, cuando se
flexibilizó la ley sobre el porte y tenencia de armas de fuego, el
80% de los homicidios y robos se cometen con armas de
fuego, un cambio respecto a la predominancia de las armas
blancas en el pasado. Esta situación ha fortalecido la presencia
de pandillas como Los Lobos, Choneros, Latin Kings y Chone
Killers, que han llevado su lucha a las calles de Quito, tratando
de imponer su control, tal como lo hacen en las provincias
costeras, donde ni el estado de excepción ni los toques de
queda han logrado frenar la violencia en áreas dominadas por
grupos criminales (El País, 2024).
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Tiguerones
Los Lobos
Choneros

Distribución de las
principales bandas
delincuenciales en Quito

 La Delicia (La Roldós)1.
 Calderón (El Mirador)2.
 Sur – Eloy Alfaro (Solanda)3.
 La Mariscal4.
 Quitumbe (La Ecuatoriana
y Nueva Aurora)

5.

 Norte – Eugenio Espejo6.
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3.2 Protesta social 

La protesta social en Quito, así como en el resto del país, ha sido
una herramienta para la población para expresar su
inconformismo y malestar frente a determinadas situaciones. En
el último tiempo la población quiteña se ha manifestado contra el
Gobierno Nacional a causa de los cortes de energía que ha tenido
el país por culpa de los bajos niveles de los embalses en las
hidroeléctricas. Los ciudadanos han percibido estas medidas del
gobierno de Daniel Noboa como “incompetencia” por parte del
ejecutivo, por lo que se han volcado a las calles para protestar y
reclamar soluciones ante esta angustiante situación. 

El 15 de noviembre unas 1.000 personas marcharon
desde el parque El Ejido en el norte de la ciudad,
hasta la Plaza de Santo Domingo en el centro
histórico, donde quemaron llantas. Como resultado de
esto la Policía debió intervenir con gases
lacrimógenos y bombas de estruendo para dispersar
a los manifestantes y poder recobrar el orden en la
vía pública (DW, 2024). 

ANÁLISIS DE SEGURIDAD URBANA | QUITO, 2024

https://www.dw.com/es/protesta-en-ecuador-para-exigir-salida-a-crisis-energ%C3%A9tica/a-70799020


ALTO MEDIO-ALTO MEDIO

4. Nivel de Riesgo 

El análisis de nivel de riesgo tiene como objetivo
la identificación de las zonas donde, según
estadísticas institucionales, existe mayor
posibilidad de que se presenten escenarios de
violencia y materialización de delitos de alto
impacto. En el caso de la presente Apreciación
de Seguridad Urbana-Quito, la caracterización
se realizará con base en las estadísticas de
seguridad y criminalidad de la Policía Nacional
del Ecuador y del Observatorio Metropolitano de
Seguridad. Se procederá entonces a enunciar las
zonas más problemáticas de la ciudad, a través
de dos indicadores: los casos de homicidio y
presencia de grupos criminales organizados.

Análisis de Riesgo

Mapa de Quito
Nivel de Riesgo
por
administraciones
zonales

 La Delicia (La Roldós)1.
 Calderón (El Mirador)2.
 Sur – Eloy Alfaro (Solanda)3.
 La Mariscal4.
 Quitumbe (La Ecuatoriana
y Nueva Aurora)

5.

 Norte – Eugenio Espejo6.
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Fuente: Policía Nacional del Ecuador y del Observatorio
Metropolitano de Seguridad, 2024.



Deterioro en la
situación de seguridad

Afectación en el
sistema económico y

financiero

Protesta social

Inestabilidad política

Desempleo.
Presencia consolidada de grupos
delincuenciales.
Influencia del fenómeno del
microtráfico en la delincuencia común
y organizada desarrollando redes de
sicariato y sus fortalecimientos.

Corrupción en el sector público y
privado
Aumento de la pobreza y desigualdad
Actividades para el lavado de activos. 

Desconfianza de la ciudadanía
Disminución en la inversión local y extranjera
en la ciudad
Afectación de los pequeños y medianos
comerciantes.
Disminución del potencial turístico.
Aumento de denuncias por Extorsión,
Amenazas y homicidios.

Disminución inversión extranjera en la ciudad.
Bajos salarios.
Informalidad laboral.
Inflación.
Limitación y uso inadecuado del espacio
público.
Baja generación de empresa
Incremento reclutamiento grupos criminales.

Posibles afectaciones en la cadena de
suministros o de valor por permeabilidad de la
delincuencia.
Incumplimientos de servicios o compromisos.
Filtraciones de personal con intenciones de
daño en las compañías.
Temor de ampliaciones del mercado debido a
las redes delincuenciales.

Reducción de la demanda de servicios y
productos.
Disminución de ingresos.
Aumento de costos por fenómenos como la
inflación.
Limitación de capacidades operativas.

Comunidades insatisfechas
Incumplimiento de acuerdos fijados
entre la ciudadanía y el gobierno.
Insuficiente gestión gubernamental y
ausencia de recursos públicos.

Desestabilización gubernamental.
Interrupción actividades económicas.
Incremento del gasto público.
Incremento violencia.
Resurgimiento conflictos sociales.

Pérdidas financieras.
Afectaciones en la cadena de suministros. 
Clima de negocios desfavorable.
Pérdida en oportunidades de negocio

Corrupción.
Profundización desigualdades.
Desconfianza en las instituciones y en
la Fuerza Pública 
Incidencia de los Cárteles en la
política 

Polarización.
Conflicto social.
Fortalecimiento y aumento de grupos
organizados.
Baja productividad.

Disminución de clientes extranjeros por la
incertidumbre política. 
Reducción de ingresos a causa de periodos
de inflación y recesión.
Incertidumbre para crear planes y proyectos a
largo plazo.

Principales factores que generan el
riesgoRiesgo Consecuencias Nivel del

Riesgo

Alto

Medio-Alto

Medio

Medio

Implicaciones paras las empresas
privadas

Análisis de la dinámica de los riesgos en Quito para que las empresas puedan realizar las evaluaciones en sus operaciones
(calificación con base en ISO 31000 y análisis de riesgo cuantitativo)



5. Diseño de Escenarios coyunturales

María Alejandra Rivera

Alejandro Cárdenas

Politóloga e historiadora
Unidad de Análisis Político y

Seguridad Corporativa
(UAPSC) 3+SC

Politólogo
Unidad de Análisis Político y

Seguridad Corporativa
(UAPSC) 3+SC

Encuentre la
versión completa
de este
documento aquí:

En los últimos años, Quito ha enfrentado un deterioro
significativo en su seguridad pública, caracterizado
por un aumento alarmante en la violencia y la
actividad delictiva. Hasta octubre de 2024, se han
reportado más de 185 homicidios, lo que representa
un incremento notable respecto a años anteriores.
Este aumento en la violencia ha sido impulsado en
gran medida por la presencia de organizaciones
criminales como Los Lobos y Choneros, que han
establecido un control territorial en diversas zonas
de la ciudad, especialmente en el sur, donde los
conflictos por el tráfico de drogas han resultado en
una escalada de homicidios y otros delitos violentos.
Las administraciones zonales más afectadas incluyen
Quitumbe, La Roldós y Solanda, donde se han
registrado numerosos casos de asesinatos al estilo
sicariato. La situación ha llevado al gobierno a
declarar estados de excepción y a implementar
operativos policiales para intentar restaurar el orden.
Sin embargo, estas medidas han tenido resultados
limitados, ya que la falta de recursos y personal
capacitado ha dificultado una respuesta efectiva ante
el crimen organizado.

En el corto plazo, se espera que la situación de
seguridad en Quito continúe siendo crítica. Las
autoridades han reconocido que los recursos
disponibles para combatir el crimen son insuficientes,
lo que limita la capacidad policial para mantener una
presencia efectiva en las áreas más afectadas.

Aunque se están llevando a cabo operativos
de seguridad y se están aumentando las
patrullas policiales, estos esfuerzos no son
suficientes para abordar las causas
subyacentes de la violencia. La percepción
pública sobre la seguridad es negativa;
muchos ciudadanos sienten que no pueden
confiar plenamente en las instituciones
encargadas de protegerlos. Esta
desconfianza puede dificultar aún más la
colaboración entre la comunidad y las
fuerzas del orden, esencial para combatir el
crimen eficazmente. A mediano plazo, el
futuro podría ser más esperanzador si se
implementan adecuadamente las
estrategias diseñadas para mejorar la
seguridad. El Plan de Seguridad y
Convivencia Ciudadana del gobierno local
cuenta con un presupuesto significativo
destinado a fortalecer las capacidades
policiales y mejorar los sistemas de
videovigilancia y patrullaje. La clave para el
éxito radica en cómo se ejecuten estas
iniciativas y si se logra una colaboración
efectiva entre las autoridades y la
comunidad. Es fundamental abordar no solo
los síntomas del problema (la criminalidad)
sino también sus causas subyacentes, como
la pobreza, la falta de oportunidades
laborales y la exclusión social.

Programas que promuevan el
desarrollo comunitario y
ofrezcan alternativas a los
jóvenes pueden ser cruciales
para desarticular las redes
criminales a largo plazo. Sin
embargo, si persisten las
condiciones actuales sin una
intervención significativa y
efectiva, Quito podría
enfrentar un futuro sombrío
con niveles de violencia que
podrían igualar o incluso
superar los más altos del país.
La implementación exitosa de
políticas integrales será
esencial para revertir esta
tendencia y restaurar la
confianza pública en las
instituciones de seguridad.
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Mantener siempre un alto grado de conciencia situacional, que permita
identificar riesgos o amenazas derivadas de situaciones externas al
lugar o zonas por donde transita.

Teniendo en cuenta la descripción del Nivel de Riesgo brindado en el
presente documento, identifique los barrios y administraciones zonales
con nivel de riesgo alto. Esto con el fin de prever planes de seguridad y
autocuidado.

En caso de desplazamientos en un vehículo particular realice un
análisis de ruta y tenga vías alternas que le permita resolver novedades
en la ruta.

Procure realizar sus desplazamientos en horas del día.

Para el desplazamiento de expatriados o personas extranjeras al
interior de Quito evalúe la probabilidad de contar con sistemas para el
monitoreo de los movimientos remotamente desde un Command
Center.

Si se encuentra en una situación de alta vulnerabilidad y propenso a ser
víctima de robo o secuestro express no ponga resistencia alguna.

1

2

3

4

5

6

Si se encuentra en espacios de alta afluencia de personas como
restaurantes, centros comerciales o bares, permanezca siempre atento al
cuidado de sus objetos personales y evite entablar conversaciones con
personas que repentinamente soliciten favores o quieran acercarse a usted.

Evite tener en su teléfono móvil información detallada o sensible de sus
familiares, así como de la organización para la cual labora.

Sea cuidadoso con la información que publica a través de sus redes sociales,
teniendo en cuenta que, a menor privacidad mayor exposición al riesgo de
extorsivos o de secuestro.

Si es víctima de una extorsión telefónica, no cuelgue, intente tomar nota, no
de ni su nombre ni su número de identidad y, de ser posible, grabe la
llamada.

En caso de ser víctima de amenazas en cualquiera de sus modalidades,
comuníquese inmediatamente con las autoridades y no ceda ante las
peticiones de los delincuentes.

Capacítese si es posible en manejo defensivo y evasivo aumentando su
capacidad de poner a salvo su vida o la de su familia en caso de un asalto en
vía pública.

7

8
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6. Recomendaciones

Nota. La labor investigativa y análisis que se registra en esta apreciación de seguridad es exclusiva de 3+
Security Colombia. Por lo cual, se recomienda no divulgar el documento en mención. 
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